AVRUPA KONSEYI
BAKANLAR KOMITESI

Bakanlar Komitesi’nin Uye Devletlere Yonelik Rec(2006)5 sayih Tavsiye Karar

Oziirlii bireylerin haklarim ve topluma tam katilimim tesvik etmeye yonelik
Avrupa Konseyi Oziirliiler Eylem Plam 2006 — 2015:
“Avrupa’da oziirlii bireylerin yasam kalitesinin yiikseltilmesi”

(5 Nisan 2006 tarihinde Bakanlar Komitesi tarafindan 961’inci Bakan Temsilcileri
toplantisinda kabul edilmistir)

Bakanlar Komitesi;

Avrupa Konseyi’nin sosyal ve kiiltiirel alanlardaki etkinliklerinin artirilmasina iligskin 16
Kasim 1959 tarih ve (59)23 sayili Ilke Kararin1 animsayarak,

Sosyal ve Kamu Sagligi Alaninda Kismi Antlagsma’yi tadil eden ve yapisini degistiren 2
Ekim 1996 tarihli ve (96) 35 sayil1 Ilke Kararin1 goz 6niinde bulundurarak;

(59) 23 sayili ilke Karari’nin gdzden gegirilmis kurallar1 temelinde ve bu Ilke
Karari’nda belirtildigi {izere; sebebi her ne olursa olsun, biitiinlesmenin Oniindeki
psikolojik, egitsel, ailevi, kiiltiirel, sosyal, mesleki, finansal veya mimari engellerin
bertaraf edilmesini vurgulayan bagimsiz yasam ve tam vatandaslik ilkelerine dayali
tutarli politikalarin Avrupa diizeyinde uygulanmasini ve séz konusu uygulamalarin
tanimlanmasini saglamaya kararl olarak;

Avrupa Konseyi’nin hedefinin, iiyeleri arasinda daha fazla birlik saglamak oldugunu ve
bu hedefin, egitsel, kiiltiirel, sosyal, medeni, siyasi haklarin korunmasini tesvik etmek
icin Oziirliiliik politikas1 alaninda ortak kurallarin  kabul edilmesi yoluyla
gergeklestirilebilecegini dikkate alarak;

Insan Haklarmin ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina Iliskin Soézlesme (ETS no.
5)’nin hiikiimlerini akilda tutarak;

Gozden gecirilmis Avrupa Sosyal Sart1 (ETS No.163) kapsaminda yer alan ilkeleri, yani
Oziirlli bireylerin toplumsal yasama katilim, sosyal biitiinlesme ve bagimsizlik haklarini
dikkate alarak;

Birlesmis Milletler Oziirliiler icin Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar1 (1993)
g6z onilinde bulundurarak;

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan hazirlanan 2001 - Islevsellik, Yetiyitimi ve
Sagligin Uluslararas1 Smiflandirmasi (ICF)n1 goz ontinde tutarak;

Uluslararas1 Calisma Orgiiti (ILO)niin 1983 tarihli Oziirlii Kisilerin Mesleki
Rehabilitasyonu ve Istihdamina Iliskin Sézlesmesini (No. C159) ve 1983 tarihli Oziirlii



Kisilerin Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdamina Iliskin ILO Tavsiye Kararmi (No.
R168) dikkate alarak;

Bakanlar Komitesi’nin 6ziirlii kisiler i¢in tutarli bir politikanin izlenmesi hususunda iiye
devletlere Tavsiye Karar1 (No. R(92)6)’n1 dikkate alarak;

7 — 8 Mayis 2003 tarihlerinde Ispanya - Malaga’da diizenlenen &ziirlii bireylerin
biitiinlestirilmesine yénelik politikalardan sorumlu Bakanlarin katildig: ikinci Avrupa
Bakanlar Konferansi’nda kabul edilen “Vatandaglar Olarak Tam Katilima Dogru”
bashikli Oziirliilere Iliskin Bakanlar Deklarasyonu’nu dikkate alarak;

17 May1s 2005°de Varsova’da Ugiincii Avrupa Konseyi Devlet ve Hiikiimet Baskanlart
Zirvesi’nde kabul edilen ve Avrupa Konseyi’'nin gelecek yillardaki roliinii ve temel
sorumluluklarim1 ortaya koyan Eylem Plani’'n1 (CM(2005)80 final) gz Oniinde
bulundurarak;

Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisi’'nin  “Oziirlii Kisilerin Tam  Sosyal
Biitiinlestirilmesine Dogru” baslikli 1592 (2003) sayil1 Tavsiye Kararini dikkate alarak;

Oziirlii kisilerin higbir ayrimcilifa maruz kalmaksizin haklarindan tam olarak
faydalanmasinin garanti altina alinmasina duyulan gereksinimi ve tiim insan haklarinin
ve temel Ozgiirliiklerin birbirine bagliligini, boliinmezligini ve evrenselligini tekrar teyit
ederek;

Avrupa’daki toplam O6ziirlii niifusunun tahmini olarak %10-15 oldugunu, oziirliiliigiin
temel nedenlerinin hastaliklar, kazalar ve yashlar icin oziirliiliige yol agan kosullar
oldugunu ve her gecen giin artmakta olan ortalama yasam siiresine bagh olarak 6ziirli
sayisinda diizenli artig beklendigini ve bunlara benzer diger gercekleri akilda tutarak;

Oziirlii vatandaslarin haklarinin gelistirilmesinde ve firsat esitliginin saglanmasinda
basarisiz olunmasinin, insanlik onurunun ihlali oldugunu akilda tutarak;

Toplumdaki biitiin gruplarin iiyelerine esit firsatlarin sunulmasiin sosyal uyumun ve
demokrasinin teminat altina alinmasina katkida bulunacagini akilda tutarak;

Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde ilgili biitiin politika alanlarinda, 6ziirlii
bireylerin toplumla biitiinlesmelerinin ve topluma tam katilimlarinin saglanmasinda
insan haklarini temel alan bir yaklagimin benimsenmesi gerektigine inanarak;

Oziirliiliik ile ilgili konularin esgiidiimlii eylemler ve tutarli politikalar vasitastyla biitiin
sektorlerde temel politikalarla biitiinlestirilmesi gerektigini vurgulayarak;

Avrupa Konseyi (:?ziirh'ilerin Rehabilitasyonu ve Entegrasyonu Komitesi (CD-P-RR)
tarafindan isbu Oziirliler Eylem Plani’nin taslaginin hazirlanmasinda yiiriitiilen
caligmalar1 onaylayarak;

Oziirliiler Eylem Plani’nin uygulanmasinda ve takibinde 6ziirlii kisileri temsil eden sivil
toplum orgiitleri ile igbirligi kurulmasinin 6énemini vurgulayarak;



Kendilerine 6zgii yerel, bolgesel ve ulusal yapilarimi ve sorumluluklarini géz ardi
etmeksizin, liye devletlerin hiikiimetlerine asagida belirtilen hususlar1 gergeklestirmeleri
yoniinde tavsiyede bulunur;

a - Isbu tavsiye kararinin ekinde sunulan, 6ziirlii bireylerin haklarin1 ve topluma tam
katilmin1 saglamaya yonelik Avrupa Konseyi Oziirliller Eylem Plan1 2006 — 2015
(Avrupa’da oziirlii bireylerin yasam kalitesinin yiikseltilmesi)’de belirtilen ilkeleri kendi
politikalar1, mevzuatlar1 ve uygulamalari ile uygun goriildiigli bicimde biitiinlestirmek
ve eylemleri uygulamaya koymak;

b - Avrupa Konseyi Oziirliiler Eylem Plan1 2006 - 2015’in kamu kurumlarinin dogrudan
sorumluluklar1 kapsaminda yer almamasina ragmen belirli bir giice veya role sahip
olabildikleri alanlarda da uygulanmasini saglamak;

¢ - Bu amaglar dogrultusunda, 6zellikle 6ziirlii kisileri temsil eden sivil toplum orgiitleri
basta olmak iizere sivil toplumla ve 6zel sektérle dayanigsma yoluyla, farkindalik artirma
kampanyalar1 vasitasiyla veya diger yollarla isbu tavsiye kararinin miimkiin mertebe
ilgili biitiin taraflara dagitilmasini saglamak.
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EK 1: 7 — 8 Mayis 2003 tarihlerinde Ispanya - Malaga’da diizenlenen 6ziirlii bireylerin
biitiinlestirilmesine yonelik politikalardan sorumlu bakanlarin katildig: Ikinci
Avrupa Bakanlar Konferansi’'nda kabul edilen “Vatandaglar Olarak Tam
Katilima Dogru” baslikli Oziirliilere iliskin Bakanlik Deklarasyonu

EK 2: Kaynak metinler



1. Ozet
1.1. Misyon
1.1.1. Oziirlii Kisiler icin Malaga Bakanlar Deklarasyonu

1992°de, oziirliiler politikasindan sorumlu bakanlarin ilk Avrupa Konferansi’nin sonucu
olarak, Bakanlar Komitesi tarafindan Oziirli bireyler ic¢in tutarli politikalarin
izlenmesine dair R (92) 6 sayili Tavsiye Karar1 alinmustir.

Bu oOncii Tavsiye Karar1 on yildan fazla bir siiredir oziirliilere yonelik politikalar
etkilemistir ve Oziirlii bireyleri hem ulusal hem uluslararasi diizeyde olumlu etkileyen
sosyal icerme odakli politikalarin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

Bununla birlikte, toplumda biiyiik degisimler ger¢eklesmistir ve Oziirliiliik konularina
insan haklart ve toplum temelli bir yaklasimin gelistirilmesi i¢in dnlimiizdeki on yilda
yeni stratejilere gereksinim duyulmaktadir.

May1s 2003°de ispanya - Malaga’da diizenlenen, dziirlii kisilere yonelik politikalardan
sorumlu bakanlarin katildign Ikinci Avrupa Bakanlar Konferansi’nda “Vatandaslar
Olarak Tam Katilima Dogru” bashikli Oziirliilere iliskin Bakanlik Deklarasyonu kabul
edilmistir.

Deklarasyonla birlikte, Avrupa’da oziirlii bireylerin yasam kalitelerinin iyilestirilmesi
ve insan haklarinin temin edilmesini hedefleyen bir Avrupa Konseyi Oziirliiler Eylem
Plani’nin hazirlanmasi i¢in uygun bir strateji olusturulmustur.

1.1.2. Misyon Bildirisi

Avrupa Konseyi Oziirliler Eylem Plam1 2006 — 2015, Avrupa Konseyi’nin insan
haklarina, ayrimcilikla miicadeleye, firsat esitligine, tam vatandash@a ve Ozirli
bireylerin 6nlimiizdeki on yil iginde Avrupa Oziirliiller politikasina katilimlarinin
saglanmasina iliskin amaclarin1 gerceklestirmeyi hedeflemektedir.

Bu Eylem Plani, iilkelerin kendilerine 6zgli kosullarina cevap verebilecek nitelikte,
esnek, uyarlanabilir ve kapsamli bir ¢erceve sunmayi1 amaclamaktadir. Ayrica uygun
planlarin, programlarin veya yenilik¢i stratejilerin tasarlanmasi, uyarlanmasi veya
uygulanmasi asamalarinda karar yetkisine sahip merciler icin yol gosterici nitelikte
olmas1 amaciyla hazirlanmistir.

Avrupa Konseyi, Oziirliler Eylem Planmi, biitiin iiye devletlere tavsiye kararlari,
bildirgeler ve uzmanlik bilgisi sunarak uygulamaya koymaya calisacaktir.

1.2. Temel ilkeler ve Stratejik Hedefler

1.2.1. Temel ilkeler



Uye devletler, ayrimcilikla miicadele ve insan haklar1 temellerinde, insan cesitliliginin
bir pargasi olarak oziirliiliik konusunda farkindalig1 artirmaya, 6ziirlii bireylerin yasam
kalitesini, se¢im Ozglirliiglinii ve bagimsizligini iyilestirmeye yonelik c¢aligmalarini
stirdlireceklerdir.

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarma Iliskin S6zlesme taslagina iliskin gelismeler
basta olmak iizere, dziirliiliik alanindaki mevcut uluslararas1 ve Avrupa odakli planlar,
antlagmalar ve diger belgeler dikkate alinacaktir.

Avrupa Konseyi’'nin Yeni Sosyal Uyum Stratejisi (2004)nde belirtildigi lizere; yasllar,
oziirliller, go¢menler ve etnik azinliklar, ¢ocuklar ve gencgler gibi risk gruplarinda
bulunan kisilerin insan haklarina erisiminin saglanmasi i¢in 6zel bir caba sarf
edilmelidir.

Oziirliiler Eylem Plan, rehabilitasyon ve destek gruplarinin, yeterli saglik hizmetlerinin,
daha giivenli ortamlarin saglanmasi ve saglikli bir yagsam tarzinin desteklenmesi yoluyla
ozirliliiglin etkilerinin en asgari diizeye indirgemek bakimindan toplumun biitiin
vatandaslarina karsi sorumlulugu bulundugunu temel bir ilke olarak kabul etmektedir.

1.2.2. Stratejik Hedefler

Oziirliller Eylem Plani’nin ana hedefi; 6ziirlii bireylerin topluma tam katilimlarinin
saglanmasi ve nihayetinde Oziirliiliikle ilgili konularin {iye devletlerin biitiin politika
alanlarina dahil edilmesine yonelik uygulanabilir stratejilerin hayata gegirilmesi igin
pratik bir ara¢ sunmaktir. Eylem Plani, baz1 iiye devletlerde gerceklesmekte olan gecis
siireclerini ve llkelerin kendine 6zgii kosullarini karsilayabilmeyi amaglamaktadir.

Eylem Plami ulusal diizeyde alinacak 6zel tedbirleri de igermektedir ve birden cok
alanda miidahale gerektiren problemlerle ve engellerle karsilagan savunmasiz o6ziirlii
gruplarinin durumlarina 1s1k tutmaktadir.

Eylem Planmi, yiriirliikteki yasal tedbirleri giiclendirerek ve yenilik¢i ve kaliteli
hizmetler sunarak Oziirlii bireylerin gereksinimlerini karsilamalar1 i¢in {iye devletleri
tesvik etmektedir.

Eylem Plani, 6zel tesebbiis, sivil toplum orgiitleri ve diger uluslararasi kuruluslar igin
faydal1 bir ilham kaynagi olmay1 hedeflemektedir. Oziirlii kisileri temsil eden 6rgiitler,
politikalarin hazirlanmasi siireclerinde, kendi hayatlarin1 etkileyecek kararlar igin
diisiincelerine basvurulan yetkin ve uzman paydaslar olarak degerlendirilmektedir.
Ulusal diizeyde kaydedilen ilerlemeleri tespit etmek ve iyi uygulama orneklerini
paylagsmak amaciyla Eylem Planinin uygulanmasi izlemlenecektir ve diizenli olarak
degerlendirilecektir.

1.3. Temel Eylem Alanlar:

Oziirliilerin yasamindaki biitiin temel alanlar1 iceren Avrupa Konseyi Oziirliiler Eylem
Plani, genis bir kapsama sahiptir. Bu temel alanlar, iiye devletler tarafindan uygulanacak



0zel eylemlerin ve hedeflerin ortaya kondugu 15 eylem alanina uygun bir bi¢imde
yansitilmistir.

Eylem alanlari, Eylem Planinin odak noktasini teskil etmektedir ve asagidaki alanlar
i¢cermektedir;

Eylem Alani 1: Siyasal ve kamusal yasama katilim
Eylem Alani 2: Kiiltiirel yasama katilim

Eylem Alam 3: Bilgi ve iletisim

Eylem Alan1 4: Egitim

Eylem Alam 5: Istihdam, mesleki egitim ve rehberlik
Eylem Alan1 6: Yapili Cevre

Eylem Alanmi 7: Ulagim

Eylem Alani 8: Toplumsal yasam

Eylem Alami 9: Saglik hizmetleri

Eylem Alan1 10: Rehabilitasyon

Eylem Alan1 11: Sosyal koruma

Eylem Alan1 12: Yasal koruma

Eylem Alani 13: Siddet ve tacize kars1 koruma
Eylem Alan1 14: Arastirma ve Gelistirme

Eylem Alani 15: Farkindalik Artirma

Demokratik siireclere, siyasal ve kamusal yasama katilim (Eylem Alan1 1) demokratik
toplumlarin idamesi ve kalkinmasi bakimindan biiyiikk 6nem tasimaktadir. Oziirlii
bireyler, kendi topluluklarinin kaderini etkileme firsatina sahip olmalidirlar. Iste bu
nedenle Oziirlii bireyler, siyasal ve kamusal yagama katilabilmeli ve oy verme haklarini
icra edebilmelidirler.

Toplumla tam olarak biitiinlesebilmeleri i¢in, Oziirlii bireylerin toplumsal kiiltiirel
yasama katilabiliyor olmalar1 (Eylem Alani 2) gerekmektedir. Oziirlii bireylerin kiiltiirel
etkinliklere katilimlarmin saglanmasina ve toplumlarinin ve kendilerinin yararina
entelektiiel ve yaratict potansiyellerini gelistirmelerine ve kullanmalarina yonelik
tedbirler alinmalidir.

Bu baglamda, iletisim ve bilgilendirme hizmetlerine erisim (Eylem Alam 3) 6n
kosuldur. Ozel tesebbiis ve devlet denetiminde sunulan bilgilendirme ve iletisim
hizmetlerinde 6ziirlii gereksinimlerinin de dikkate alinmasi 6nem arz etmektedir.

Oziirlii bireylerin, toplumun diger iiyeleri ile esit sekilde bilgi alip verebilmesini
saglamaya yonelik uygun tedbirler alinmalidir.

Egitime esit erisim (Eylem Alani 4) sosyal icermenin ve bagimsizligin saglanmasinda
en temel gerekliliklerden biridir. Egitim, yasam boyu 6grenimin yani sira, okul dncesi
egitimden mesleki egitime kadar hayatin tiim asamalarin1 kapsamalidir. Kaynastirmali
egitimin ve 6zel egitim programlarinin, 6ziirli bireyleri kendi ¢evrelerinde desteklemek
amacityla ortak caligmalar icermesi tesvik edilmelidir. Kaynastirmali egitim
uygulamalari, 6ziirlii olmayan bireylerin insan ¢esitliligi algisin1 gelistirmeye ve 6ziirlii
farkindaligin1 artirmaya katki saglayabilmektedir.



Istihdam, mesleki egitim ve rehberlik (Eylem Alanmi 5), dziirlii bireylerin ekonomik
bagimsizligimin ve sosyal icermenin saglanmasi bakimindan temel etkenlerdir.
Yasalarin, yasal tedbirlerin ve hizmetlerin, is bulma ve iste kalma siireclerinde 6ziirlii
bireylere firsat esitligi sunmas1 gerekmektedir. Istihdama erisimde esitlik, olumlu
eyleme ve ayrimcilikla miicadeleye iligkin tedbirlerin biitiinlestirilmesi ve ozirlii
bireylerin istthdamu ile ilgili konularin istthdam politikalarina dahil edilmesi yoluyla
saglanmalidir.

Ulasilabilir, engelsiz bir yapili ¢evre (Eylem Alani 6) istihdama erisimin, topluma etkin
katilimin, bagimsiz yasamin ve esit firsatlarin saglanmasini tesvik edecektir. Evrensel
Tasarim ilkelerinin uygulanmasi yoluyla 6ziirlii bireyler tarafindan erisilebilir bir ¢evre
olusturulabilir ve yeni engellerin ortaya ¢ikmasi 6nlenebilir.

Her seviyede erisilebilir ulasimin planlanmasi ve uygulanmasi (Eylem Alani 7), yolcu
tasima hizmetlerinin biitiin 6ziirlii bireyler tarafindan erisilebilir hale getirilmesine
bliyiik katki saglayacaktir. Bu, topluma etkin katilimin, isgiicii piyasasina tam katilimin
ve bagimsiz yasamin saglanmasi i¢in bir 6nkosuldur.

Oziirlii bireyler, bagimsiz yasam firsatmin yani sira, nerede ve nasil yasayacaklarina
karar verme olanagima miimkiin mertebe sahip olmalidir. Bagimsiz yasam ve sosyal
biitiinlesme firsatlari, toplumda yasamanin getirdigi en oncelikli firsatlardir. Toplumsal
yasamin iyilestirilmesi (Eylem Alan1 8) kurumsal bakim hizmetlerinden, bagimsiz
yasam ile kiigiik dlgekli ortamlarda destekli ve korunakli yagam diizenlemeleri gibi
cesitli toplum temelli bakim hizmetlerine gecisi destekleyecek stratejik politikalar
gerekli kilmaktadir (Ayrica, birey odakli destek yapilari, kullanicinin gereksinimlerine
gore planlanan toplum temelli hizmetlerin sunumunda esglidiimlii bir yaklagimin takip
edilmesi de gerekmektedir).

Oziirlii bireyler de 6ziirlii olmayan diger bireyler gibi yeterli saglik hizmetlerinden
faydalanmalidir (Eylem Alan1 9) ve hasta haklarina saygili, kaliteli saglik hizmetlerine
esit erisim firsatina sahip olmalidir. Bu baglamda, saglik alaninda c¢alisan
profesyonellerin, oziirliiliigiin toplumsal modeline odaklanmas1 (bu dogrultuda mesleki
egitime tabi tutulmasi) 6nem tasimaktadir.

Oziirliiliigiin ilerlemesini 6nlemek, sonuglarini hafifletmek ve o6ziirlii bireylerin
bagimsizligini artirmak i¢in ulagilabilir hizmetleri ve miimkiin oldugunca toplum
temelli hizmetleri igeren kapsamli rehabilitasyon hizmetlerinin uygulanmasi (Eylem
Alan1 10) gerekmektedir.

Sosyal koruma sistemi (Eylem Alani 11) tarafindan sunulan, sosyal giivenlik, sosyal
destek ve sosyal yardimi da kapsayan hizmetler, faydalanicilarin yasam kalitesinin
artirllmasina katki saglayabilmektedir. Oziirlii bireyler, sosyal koruma sistemlerinden
yeterli sekilde faydalanabilmeli ve bu hizmetlere esit erisim imkanina sahip olmalidir.
Yardim bagimliligindan istthdama ve bagimsizlia ge¢is miimkiin oldugunca
desteklenmelidir.



Oziirlii bireyler, diger vatandaslarla esit sekilde yasal sisteme erisime sahip olmalidir.
Yasal koruma (Eylem Alan1 12) kapsaminda, 0ziirli ayrimciliginin ortadan
kaldirilmasimma yonelik uygun tedbirlerin alinmasi1 gerekmektedir. Ayrimciligin
onlenmesinde ve ayrimcilikla miicadelede yeterli yasal ve idari yapinin saglanmasi
gereklidir.

Oziirlii bireylerin siddet ve taciz eylemlerine kars1 korunmasinda (Eylem Alam 13) da
topluma gorev diismektedir. Oziirlii bireylerin her tiir siddet ve taciz eylemine karsi
korunmasina yonelik politikalar hedeflenmelidir ve siddet ve taciz magdurlart igin
uygun destek saglanmalidir.

Arastirma ve gelistirme (Eylem Alanmi 14), istatistiksel verilerin toplanmasi ve bu
verilerin analizi, bilgiye ve kanita dayali politikalarin uygulanmasi bakimindan 6nem
tasimaktadir. Sorunlarin tespitinde ve bunlara yonelik ¢o6ziimlerin iiretilmesinde
giivenilir bilgiye gerek duyulmaktadir. Ayrica iyi uygulamalarin tanimlanmasi ve
toplumdaki degisimlerin izlenmesi de dnem tagimaktadir.

Farkindalik yaratma (Eylem Alani 15), biitiin Eylem Plani’nin temelini teskil eden en
temel eylem alanlarindan biridir. Ayrimec1 davraniglar ve damgalama ile miicadele
edilmeli ve bu yaklasimlar, 6ziirlii bireylerin haklarimin ve gereksinimlerinin toplum
tarafindan daha 1yi anlasilabilmesini saglamak amaciyla sunulan 6zirliliiglin sonuglari
lizerine erisilebilir ve nesnel bilgilerle yenilenmelidir. Oziirlii bireylere kars1 olumsuz
tavirlarin degistirilmesine yonelik eylemler planlanmali ve oziirliiliige iliskin konularin
hiikiimet ve medya yayinlarinda yer almasi hedeflenmelidir.

1.4. Cakisan Alanlar

Avrupa’daki 6ziirlii niifusun i¢inde, 6zel engellerle karsilasan veya birden fazla alanda
ayrimciliga maruz kalan bireyler bulunmaktadir.

Oziirlii kadinlar ve kiz ¢ocuklar, yiiksek seviyede destege ihtiya¢ duyan 6ziirlii bireyler,
oziirlii gencler ve ¢ocuklar, yash oziirliiler ve gdgmen veya azinlik gruplarin iiyesi olan
Oziirli bireyler daha yiiksek diizeyde dislanma riski altinda bulunmaktadir ve genellikle
diger 6ziirlii bireylere kiyasla topluma katilim diizeyleri daha dusiiktiir.

Oziirli kadmlar ve kizlar genellikle hem cinsiyet hem de oziirliiliik temelinde
ayrimciliga maruz kaldiklarindan, ¢oklu engellerle karsilasmaktadirlar. Her diizeyde
oziirliilik ve cinsiyete yonelik genel politika ve programlarinin gelistirilmesinde
kadinlarin ve kizlarin bu 6zel durumu g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Oziirliiler arasindaki en savunmasiz gruplardan biri de, sahip olduklar1 &zriin
karmasikligina ve ciddiyetine baglh olarak yiiksek diizeyde destege gereksinim duyan
kisilerdir. Bu kisilerin yasam kalitesi ¢ogunlukla uygun kaliteli hizmetlerin, 6zel ve
yogun destegin sunumuna baglidir. Bu grupta yer alan kisilerin 6zel sorunlarinin uygun
bicimde ele alinabilmesi igin ilgili makamlar, resmi kurumlar ve hizmet sunucular
arasinda ortak planlamanin ve esgiidiimiin saglanmasi gerekmektedir.
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Oziirlii gocuklar, Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sézlesmesi’nde de belirtildigi
tizere, diger cocuklarla ayni haklardan ve firsatlardan faydalanabilmelidir. Geng
Oziirliler de toplumumuzdaki savunmasiz gruplardan biridir. Yasamin bir¢ok alanina
erisimde bu kisiler hala biiylik engellerle karsilagmaktadir. Genis etkili politika
alanlarinda bilgiye dayali politikalarin tasarlanmasi ve uygulanabilmesi i¢in 6ziirli
cocuklar ve gencler tarafindan karsilasilan sorunlarin incelenmesi ve arastirilmasi
gerekmektedir.

Oziirlii bireylerin, dzellikle de yogun destege gereksinim duyan bireylerin zamanla
yaslanmasi, Avrupa genelindeki tiim toplumlar icin yeni sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Bu sorunlarin bir¢ok politika ve hizmet alaninda ele alinarak
coziimlenebilmesi i¢in yenilik¢i yaklasimlara gerek duyulmaktadir.

Azmliklar veya go¢cmen gruplar arasindaki oziirlii bireyler, kamu hizmetlerinin
yokluguna veya ayrimciliga bagl olarak ¢oklu dezavantajlara maruz kalabilmektedir.
Bu gruptaki oziirlii bireylerin  karsi  karsiya kaldigt  sorunlarin  ¢dziime
kavusturulabilmesi igin, kiiltiirel birikimi, dili ve 6zel gereksinimleri de hesaba katan
kapsamli bir yaklasima gerek duyulmaktadir.

Yukarida bahsedilen 6zel gruplarin sosyal biitiinlegsmesinin saglanabilmesi i¢in birden
fazla alanda gerekli tedbirlerin alinmasi sarttir. Karar verici mercilerin, bu gruplarin her
biri tarafindan karsilasilan giicliikler ve engeller konusunda bilgilendirilmesi ve bu
engellerin ortadan kaldirilabilmesi ve bireylerin tam potansiyellerine ulasabilmeleri i¢in
birden fazla eylem alanmm kapsayan eylemlerin politikalara dahil edilmesi
gerekmektedir. Birden fazla alam1 kapsayan etkin ve biitlinsel politikalarin
gelistirilebilmesini saglamak i¢in bu eylem planinin ve Avrupa Konseyi’nin Yeni
Sosyal Uyum Stratejisi’nin (2004) bir arada degerlendirilmesine yardimei olacak ¢ift
yonlii bir yaklagimin benimsenmesi sarttir.

1.5. Uygulama ve Izleme/Takip

Eylem alanlarinin ve ortak uygulama alanlarinin zeminini olusturan temel ilkeler
dogrultusunda Eylem Plani’nin uygulama stratejisi bakimindan en onemli unsurlari
Evrensel Tasarim ilkeleri, kalite, mesleki egitim ve biitiinlestirme olarak
belirginlesmektedir.  Evrensel  Tasarim  ilkelerinin  uygulanmasi, {iriinlerin
kullanilabilirliginin ve ¢evrenin ulasilabilirliginin iyilestirilmesinde biiyiilk 6nem
tagimaktadir. Ayrica, biitiin politikalarin, eylemlerin ve hizmetlerin kalite bakimindan
yiiksek standartlarla desteklenmesi de Onemlidir. Politika {iretiminde ve hizmet
sunumunda biitlinlestirici bir yaklasimin benimsenmesi, daha kapsayict bir toplumun
olusturulmasinda 6énemli bir rol oynamaktadir.

Uye devletlerin temel sorumluluklar, &ziirliilik politikalarinin ulusal seviyede
uygulanmasi ve ozellikle her eylem alaninda yer alan ilgili eylemlerin uygulanmasidir.
Uye devletler, hangi alanlarda ilerleme kaydedilmesi gerektigini ve hangi o6zel
eylemlerin gerceklestirilmesi gerektigini tespit etmek icin dncelikle Oziirliiler Eylem
Plan’nin  temel ilkelerini g6z Oniinde bulundurarak mevcut politikalarini
degerlendirmelidir.

11



S6z konusu degerlendirme siireci neticesinde iiye devletler politikalarin1 agsamali olarak
ve ulusal mali kaynaklar cercevesinde Oziirliiler Eylem Plani’nda yer alan temel
ilkelerle ve tavsiyelerle uyumlu hale getirmek iizere stratejiler olusturmalidir.

Uye devletler, Oziirliler Eylem Plani’nin uygulanmasi ve degerlendirilmesi
stireclerinde birbirleri ve ilgili paydaslarla; 6zellikle de Oziirliileri temsil eden sivil
toplum orgiitleri ile ortakliklar olusturmalidir.

Oziirliiler Eylem Plani’nin uygulanmasma yonelik olarak yiiksek farkindaligin
olusturulmas1 amaciyla Avrupa Konseyi’nin biitlin ilgili organlar1 ve komitelerine
danisilmastir.

Bakanlar Komitesi, takip siirecinin idaresi amaciyla uygun bir forum olusturacaktir ve
tiye devletler tarafindan bazi Oncelik konularinin derinlemesine analizinin yapilmasi
yoniinde tavsiye karari almayr planlamaktadir. Oziirliller Eylem Plani’nin etkin bir
sekilde takibinin yapilmasi, iiye devletlerin mevzu bahis foruma diizenli araliklarla
gerekli bilgileri sunmasini gerektirecektir.

Olusturulan forum, Oziirliler Eylem Plani’nin uygulamisi hakkinda Bakanlar
Komitesi’ne diizenli olarak bilgi sunacaktir.

2. Giris
2.1. Misyon

Eylem Plani, Avrupa Konseyi’nin insan haklarina, ayrimcilikla miicadeleye, firsat
esitligine, tam vatandashga ve Ozirlii bireylerin Oniimiizdeki on yil igcinde Avrupa
oziirliiler politikasina katilimlarinin saglanmasimna iliskin amaglarin1 gerceklestirmeyi
hedeflemektedir.

Bu Eylem Plani, iilkelerin kendilerine 6zgii kosullarina cevap verebilecek nitelikte,
esnek, uyarlanabilir ve kapsamli bir ¢erceve sunmayi amaglamaktadir. Ayrica uygun
planlarin, programlarin veya yenilik¢i stratejilerin tasarlanmasi, uyarlanmasi veya
uygulanmas1 asamalarinda karar verme yetkisine sahip merciler ig¢in yol gosterici
nitelikte olmasi amaciyla hazirlanmstir.

Avrupa Konseyi, Oziirliler Eylem Planmi, biitiin iiye devletlere tavsiye kararlari,
bildirgeler ve uzmanlik bilgisi sunarak uygulamaya koymaya calisacaktir.

2.2, “Hasta”dan “Vatandas” Kavramina Deger Kaymasi

Son on yilda Avrupa’da biiylik siyasi, ekonomik, sosyal ve teknolojik degisimler
meydana gelmistir. Kiiresellesmenin getirdigi firsatlar ve giicliikler, bilgi ve iletisim
teknolojisinin gelisimi, istihdamda ve issizlikte meydana gelen degisiklikler, saglik ve
niifus, go¢ ve pazar ekonomisine gecis, Avrupa’nin doniisiimiine neden olmaktadir. Bu
degisimlerin ¢ogu olumlu niteliktedir ve sonu¢ olarak insanlarin umutlarimi ve
beklentilerini yiikseltmistir.
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Oziirlii bireyler artik topluma katkida bulunmayan bakima muhtag hastalar olarak degil,
toplumun tam katilimci bir iiyesi olarak hak ettikleri yeri almak i¢in 6nlerindeki mevcut
engellerin kaldirilmasina gereksinim duyan kisiler olarak goriilmeye baslanmistir. S6z
konusu engeller arasinda tutumlar, sosyal, yasal ve ¢evresel engeller yer almaktadir. Bu
nedenle oziirliiliigiin eski mekanik modelinden sosyal ve insan haklari temelli modeline
deger kaymasini kolaylastirmamiz gerekmektedir.

Toplumun birey algisi, biitiin 6ziirlii bireylerin onuruna, temel 6zgiirliiklerine ve insan
haklarina saygiyr 6ngéren uyumlu ve biitiinciil bir yaklasima odakli hale gelmistir.
Bunun neticesinde bir¢gok Avrupa iilkesinde, oziirlii bireyin kendi yasamini kontrol
edebilmek icin yetkilendirilmesine yonelik etkin politikalarin hazirlanmasi yoniinde bir
degisim siireci baglamistir. Ayn1 zamanda 6ziirlii kuruluslar basta olmak iizere, sivil
toplum orgiitlerinin toplum icindeki rolii de degismistir. Sivil Toplum Orgiitleri
hiikiimetler ve oziirlii bireyler i¢in paydaslara, hak savunucularina ve uzmanlik bilgisi
kaynag1 olarak Oziirliiliikk alaninda s6z sahibi mercilere doniismiistiir.

Eylem Plani, gelecekteki teknolojik degisimleri ve diger gelismeleri gbz Oniinde
bulunduracak esneklige sahip olacak bi¢gimde tasarlanmustir.

Biyoteknoloji alaninda gergeklesen son gelismeler ve bu bilim dalimin kullanim
potansiyeli, Oziirlii bireyler arasinda, yasam hakkinin bile s6z konusu olabildigi
endiseler yaratmaktadir. Eylem Plani, tam sosyal i¢ermenin ve Oziirli bireylerin
toplumsal katiliminin saglanmasini hedeflediginden, prenatal tan1 gibi tibbi konularin ve
kiirtaja iliskin kanunlarda 6ziirlii ayrimciliginin eylem planina dahil edilmesi uygun
goriilmemistir.

Bununla birlikte, bu konular da siiphesiz ki 6nem tasimaktadir ve Oziirlii bireylerin
temsilci kuruluglar vasitasiyla, bu konularla ilgili ulusal ve uluslararasi etik ve biyo-etik
komitelerine katilabilmesinin elzem olduguna kanaat getirilmistir.

2.3. Malaga Bakanlar Deklarasyonu

Oziirliilere yonelik entegrasyon politikalarindan sorumlu bakanlarin katilimiyla 7 - 8
Mayis 2003 tarihlerinde Ispanya - Malaga’da diizenlenen Ikinci Avrupa Bakanlar
Konferansi’nda, 1991 yilinda diizenlenen ve Bakanlar Komitesi’nin 6ziirlii bireyler i¢in
tutarli bir politikanin olusturulmasina dair R (92) 6 sayili tavsiye karari ile sonuglanan
Birinci Avrupa Bakanlar Konferansi temel alinmistir. 9 Nisan 1992 tarihinde kabul
edilen bu tavsiye karar1 Avrupa Konseyi iiye devletlerinin oOziirliilere yonelik
politikalarini on yildan fazla bir siire etkilemistir ve 6ziirlii bireyleri hem ulusal hem de
uluslararas1 diizeyde olumlu etkileyen sosyal igerme odakli politikalarin ortaya
¢cikmasini saglamistir

Konferansta kabul edilen “Vatandaglar Olarak Tam Katilima Dogru” baslikli Malaga
Bakanlar Deklarasyonu’nda bakanlar, sonraki on yil i¢indeki temel hedeflerinin 6ziirlii
bireylerin ve oziirlii ailelerinin yagam kalitesinin yiikseltilmesi olacagina dair goriis
birligine varmistir. Ayrica, oziirliiliiglin toplumsal modelini ve hem toplumun, hem de
oziirlii bireylerin yiiksek beklentilerini yansitacak yeni bir stratejinin gelistirilmesi
gerektigi de vurgulanmistir.
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Bakanlar, yasa bagli kalmaksizin biitiin 0ziirlii bireylere karsi her tiir ayrimciligin
ortadan kaldirilmasin1 hedefleyen Eylem Plani’nda, bu stratejinin de belirtilmesi
gerektigine kanaat getirmistir. Eylem Plani’nda 6ziirlii kadinlara, ileri seviyede destege
gereksinim duyan 6ziirlii bireylere ve yaslanan oziirliilere 6zel vurgu yapilmasi ve bu
kisilerin insan haklarindan, temel Ozgiirliiklerinden ve tam vatandagliktan
faydalanmalarinin saglanmasi gerektigine karar verilmistir.

2.4. Insan Haklar1 Cercevesi

Avrupa Konseyi ve liye devletleri, 6zilirli bireylerin her tiir ayrimciliga ve suiistimale
kars1 koruma altina alinmasi 6ziirlii bireyler i¢in firsat esitligi konusunun ilgili biitiin
politika alanlarina dahil edilmesi yoniindeki ¢alismalarin1 ayrimcilikla miicadele ve
insan haklar1 ¢ergevesinde siirdiirecektir.

Uye devletler, Eylem Plani’nin hazirlanmasi yoluyla, 6ziirlii bireylere esit muameleyi ve
Oziirlii bireylerin insan haklarin1 destekleyen mevcut yasal antlagmalarin, uygulama
araglarinin, standartlarin ve politikalarin  Onemini tasdik etmektedir. Avrupa
seviyesinde; Bakanlar Komitesi’nin R (92) 6 sayili Tavsiye Karar1 bu yonde saglam
temeller atmigtir. Avrupa Birligi mevzuati ve programlar1 Ozirliilik alanindaki
caligmalara gerekli zemini hazirlamistir ve Avrupa Komisyonu Eylem Planmi 6ziirli
bireylere yonelik politikalarin gelecekte nasil tasarlanacagi ve Avrupa kuruluslar
tarafindan nasil uygulanacagini sekillendirecektir. Avrupa Konseyi’nin Yeni Sosyal
Uyum Stratejisi (2004)’nde, toplumda sosyal dislanmaya maruz kalan ve savunmasiz
kalma riski bulunan bireylerin ve gruplarin haklarinin gergeklestirilmesine yonelik 6zel
bir kararlilik da ifade edilmektedir.

Avrupa’da kullanilan mevcut uygulama araclarmna ek olarak, Oziirliiler i¢in Firsat
Esitligi Konusunda Birlesmis Milletler Standart Kurallari, Birlesmis Milletler’in insan
haklar1 ile ilgili antlasmalar1 ve BM oziirlii kisilerin haklar1 sézlesmesinin taslaginda
kaydedilen gelismeler de dikkate alinmaktadir.

2.5. Stratejik Hedefler

Bu Eylem Plant’nin temel hedefi, 6ziirlii bireylerin toplumsal yagama tam katilimlarinin
saglanmas1 ve sonucta Oziirliiliige iliskin konularin ilgili biitiin politika alanlarina dahil
edilmesini saglamaktir.

Eylem Plani, tilkelerin kendilerine 6zgii kosullarina cevap verebilecek nitelikte, esnek,
uyarlanabilir ve kapsamli bir cerceve sunmayir amaclamaktadir. Dolayisiyla, iiye
devletlerden bazilarinda devam etmekte olan gecis siireci ve iiye devletlerin cografi,
ekonomik, kiiltirel ve sosyal cesitliligi de Eylem Plani’'nda g6z Oniinde
bulundurulmaktadir. Ayrica, temel Onceliklere iliskin uygun stratejilerin tasarlanmasi
veya uygulanmasi asamalarinda karar yetkisine sahip merciler i¢in yol gosterici nitelikte
olmas1 amaciyla hazirlanmistir.
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Eylem Plani, 6ziirlii vatandaslarinin entegrasyonu i¢in ilk kez bir ulusal eylem plani
hazirlayacak olan iilkelere ve bu tiir politikalarini ve planlarin1 daha énceden hazirlamis
olan iilkelerin bu konuda ilerleme kaydetmesine yardimci olacaktir.

Ayrica liye devletlerin etkin ¢oziimler iireten araglar vasitasiyla ayrimciligi yasaklayan
ve esit firsatlardan faydalanma hakkini temin eden etkili politikalar olusturmasina
yardimci1 olacaktir.

Eylem Plani, 6zel tesebbiis, sivil toplum orgiitleri ve diger uluslararas1 kuruluslar igin
faydali bir ilham kaynagi sunmaktadir.

Son olarak ve hepsinden onemlisi, Eylem Plani’nda 6ziirli kisilerin ve oziirli kisileri
temsil eden oOrgiitlerin politika hazirlig: siireclerinde, ulusal politikalardan daha bireysel
konulara kadar her alanda kendi hayatlarin1 etkileyecek kararlar alinirken diisiincelerine
basvurulan yetkin ve uzman paydaslar olarak degerlendirilmesi, en temel olgulardan biri
olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Ulusal diizeyde kaydedilen ilerlemeleri tespit etmek ve iyi uygulama orneklerini
paylasmak amaciyla Eylem Plani’nin uygulanmasi diizenli olarak degerlendirilecektir.
Bunun gercgeklestirilebilmesi i¢in silirecin takibine ve ¢iktinin ulusal diizeyde
degerlendirilmesine yonelik etkin ve uygulanabilir mekanizmalarin hayata gegirilmesi
gerekecektir.

2.6. Eylem Plani’nin Yapisi ve Icerigi

Eylem Planm1 genis kapsamlidir ve oziirlii bireylerin yasamlarini etkileyen farkindalik
artirma, mobilite, istthdam, egitim ve barmma gibi bir¢ok alan1 kapsamaktadir. Bu
temel konular, Eylem Plani’nin 6ziinii teskil eden 15 eylem alanina uygun bir bicimde
yansitilmstir.

Oziirlii kadinlar ve kiz ¢ocuklar, yiiksek seviyede destege ihtiya¢ duyan 6ziirlii bireyler,
Oziirlii gengler ve ¢ocuklar, yash oziirliller ve gogmen veya azinlik gruplarinin iiyesi
olan ozirliilerin durumlar1 gibi birden fazla alanda tedbirin alinmasin1 gerektiren ortak
konular da Eylem Plani’nda yer almaktadir.

Eylem Plani’nda Avrupa’da ve uluslararasi diizeyde gecerliligi bulunan mevcut araglar,
planlar, antlasmalar ve BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme taslagindaki
gelismeler de dikkate alinmustir.

Eylem Plant’nin temel unsurlari; kapsamli ve temel ilkeler, temel eylem alanlari, ortak
eylem alanlari, uygulama ve takip mekanizmalari ve agsamali uygulama siirecidir. Eylem
Plan1 bu dogrultuda yapilandirilmastir.

Eylem Plan1 oOzirliliikk tanimi igermemektedir. Komite bunun, iiye devletlerin

kendilerini ve ulusal politikalarini ilgilendiren bir konu oldugu hususunda fikir birligine
varmistir.
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Ayni sekilde, ozirliliiglin 6nlenmesi konusu ile ilgili 6zel bir eylem alan1 planda yer
almamaktadir. Ancak Ozirliiliiglin sonuglar1 bireyler, aileler ve genel olarak toplum
tizerinde etkili oldugundan, ozirliiliigiin 6nlenmesi Oziirlii bireyler, 6ziirlii olmayan
bireyler ve hiikiimetler i¢in nem tasimaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan
hazirlanan Islevsellik, Yetiyitimi ve Saghgin Uluslararast Siniflandirmasi (ICF)'
dogrultusunda bu Eylem Plan1 biitiin olarak, etkinlik ve katilim kisithiliklarinin
Oonlenmesine odaklanmaktadir. Dolayisiyla Eylem Plan1 ICF’1 tanir ve standardizasyon
cercevesi olarak ICF’yi kullanmalart hususunda iiye devletleri tesvik eder.

Komite, tibbi tedavi alanindaki gelismelerin, 6ziirliiliigiin erken teshisinde ve saglik
politikalarinda kaydedilen ilerlemelerin ve saglik politikalarinin Avrupa Konseyi
biinyesindeki ilgili komitelerce ele alinmas1 gerektigine kanaat getirmistir.

Oziirliiler Eylem Plani, yeterli saglik hizmetlerinin, daha giivenli ¢evrelerin saglanmasi
ve saglikli bir yasam tarzinin desteklenmesi yoluyla 6ziirliliiglin etkilerinin en asgari
diizeye indirgemek bakimindan toplumun biitiin vatandaglarma karst sorumlulugu
bulundugunu temel bir ilke olarak kabul etmektedir. Bu konular cesitli eylem
alanlarinda, 6zellikle de saglik ve rehabilitasyon ile ilgili olan eylem alanlarinda ele
alinmustir.

2.7. Temel ilkeler

Bu Eylem Plani’nda esas alinan temel ilkeler sunlardir;

ayrimcilikla miicadele

- firsat esitligi

- biitiin 6ziirlii kisilerin topluma tam katiliminin saglanmasi

- farkliliga sayg1 ve oziirliilligiin insan ¢esitliliginin bir parcasi olarak kabulii

- bireyin kendi se¢imlerini yapabilmesi de dahil olmak {izere onur ve bireysel
ozerklik

- kadin - erkek esitligi

- Oziirli bireylerin, temsilci kuruluglar vasitasiyla bireysel ve toplumsal seviyede

kendi yasamlarini etkileyen biitiin kararlara katilmas1

2.8. Usul

Eylem Plani’nin taslak calismalari, Oziirliilerin Rehabilitasyonu ve Entegrasyonu
(Kismi Antlagma) Komitesi’nin (CD-P-RR) Ekim 2003’de diizenlenen 26.toplantisinda
baslamistir. Eylem Plani’nin hazirlik silirecinin  kolaylastirilmasi i¢in CD-P-RR
himayesinde bir c¢alisma grubu ve bu gruba destek saglamak iizere gecici bir taslak
hazirlama grubu olusturulmustur.

Eylem Plani’nda 6ziirlii bireyleri temsil eden sivil toplum orgiitleri, politika iiretiminde
uzmanlik bilgisinden faydalanilan kaynaklar ve yetkili paydaslar olarak
degerlendirilmektedir. Sonug¢ olarak, oziirli kuruluslarinin temsil eden Avrupa

! Cenevre, 2001.
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Oziirliiler Forumu, Avrupa Konseyi Oziirliiler Eylem Plani’nin hazirlanmasinda énemli
ve etkin bir rol oynamustir.

Oziirliiler Eylem Plani’na yonelik farkindalik yaratilmasi ve uygulanmasimnin saglanmasi
icin Avrupa Konseyi’nin biitiin ilgili organlarina ve komitelerine danisilmistir.

3. Temel Eylem Alanlar

Eylem Plani, genis bir politika alanin1 kapsayan ve timii birlikte degerlendirildiginde
oziirlii bireylere yonelik ulusal politikalarin ve stratejilerin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesi
i¢in kapsamli bir ¢erceve olusturabilecek 6zel eylemler ortaya koymaktadir.

Eylem Plani’'nda Avrupa Konseyi’nin 0Oziirli bireyler i¢in tutarli politikalarin
izlenmesine dair R (92) 6 sayili Tavsiye Karar1 dogrultusunda gergeklestirilen
“Vatandaslar Olarak Tam Katilima Dogru” bashkli Oziirliilere iliskin Bakanlar
Deklarasyonu (Malaga - Ispanya’da diizenlenen ve oziirliilerin biitiinlestirilmesine
yonelik politikalardan sorumlu bakanlarm katildigi Ikinci Avrupa Bakanlar
Konferansi’nda, Mayis 2003’de kabul edilmistir) esas alinmistir.

Eylem alanlarindan her birinde temel hedefler ve iiye devletler tarafindan uygulanmasi
beklenen 6zel eylemler ifade edilmektedir;

Eylem Alanm 1: Siyasal ve kamusal yasama katilim
Eylem Alani 2: Kiiltiirel yagsama katilim

Eylem Alam 3: Bilgi ve iletisim

Eylem Alan1 4: Egitim

Eylem Alam 5: Istihdam, mesleki egitim ve rehberlik
Eylem Alan1 6: Yapili Cevre

Eylem Alanmi 7: Ulagim

Eylem Alani 8: Toplumsal yasam

Eylem Alan1 9: Saglik hizmetleri

Eylem Alan1 10: Rehabilitasyon

Eylem Alan1 11: Sosyal koruma

Eylem Alan1 12: Yasal koruma

Eylem Alan1 13: Siddet ve tacize kars1 koruma
Eylem Alan1 14: Arastirma ve Gelistirme

Eylem Alani1 15: Farkindalik artirma

3.1. Eylem Alam 1: Siyasal ve kamusal yasama katilim
3.1.1. Giris

Tiim vatandaslarin demokratik stireglere, siyasal ve kamusal yasama Kkatilimi,
demokratik toplumlarin gelismesi i¢in biiyilk Onem tasimaktadir. Toplumun
vatandaglarinin ¢esitliligini yansitmaya ve vatandaglarinin farkli deneyimlerinden ve
bilgilerinden faydalanmaya ihtiyaci vardir. Iste bu nedenle, 6ziirlii bireylerin oy verme
haklarini kullanabilmeleri ve bu tiir etkinliklere katilabilmesi 6nem arz etmektedir.
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Oziirlii bireylerin yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde siyasete katilabildigi ve
tesvik edildigi ortamlarin yaratilmasi icin gerekli c¢aba sarf edilmelidir. Bunun
gerceklestirilmesi sadece herkesin siyasal haklarindan faydalanabildigi kosullarin temini
ile miimkiin olacaktir.

Temsilci konumuna sahip oziirlii bireyler arasinda genellikle oziirlii kadinlarin ve
genglerin daha az oranda yer aldig1 bilinmektedir. Dolayisiyla, temsilci gruplar arasina
katilmalarinin desteklenmesi ve gruplara dahil edilmesi 6nemlidir.

3.1.2. Hedefler

L.

11.

1il.

1v.

Oziirlli bireylerin siyasi partilere ve sivil topluma diger bireylerle esit sekilde
katilim saglayabilecegi bir ortam olusturmak,

toplumun farkli yapisim1 tam olarak yansitabilmek maksadiyla oziirlii
bireylerin yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararas: tiim diizeylerde siyasal ve
kamusal yasama katilimlarini artirmak,

ileri diizeyde destege gereksinim duyanlar1 da dahil olmak ftizere oziirli
kadinlarin ve genglerin her seviyede siyasi arenaya katilimini tesvik etmek
i¢in ¢alismalar stirdiirmek,

Oziirlii bireylere iliskin politikalarin belirlenmesi siireglerinde 6zirli
bireylere ve oziirlii kuruluslarina danigsmak ve s6z konusu siireclerde 6ziirlii
bireylerin s6z sahibi olmalarini saglamak,

3.1.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek ozel eylemler

1.

1l

1il.

1v.

V1.

Oziirlii bireylerin demokratik haklarin1 kullanabilmesi igin oy kullanma
usullerinin ve tesislerinin oziirliiler tarafindan kullanilabilir ve ulasilabilir
olmasini saglamak ve gerekli goriildiigiinde 6ziirlii bireylere oy kullanmalar1
icin yardimci saglamak,

Oziirlii bireylerin gizli oy verme hakkini korumak ve gerekli gériildiigiinde
Oziirli kisilerin talebi iizerine oy verme esnasinda talep ettikleri kiginin

yardimini almasini saglamak,

hicbir 6ziirliinlin 6ziirliilligli nedeniyle oy kullanma veya secime katilma
hakkindan mahrum edilmemesini saglamak,

secime iliskin bilgilerin biitiin alternatif bigimlerde uygun, erisilebilir ve
kolay anlagilir olmasini saglamak,

siyasi partilerin ve diger sivil toplum Orgiitlerinin bilgilendirme
hizmetlerinin ve mitinglerinin ulasilabilir/erisilebilir olmasini saglamak,

Oziirlii kadinlar ve gengler basta olmak {izere tiim 6ziirlii bireylerin bir araya
gelerek her seviyede siyasete katilmak ve siyaseti etkilemek amaciyla yerel,
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bolgesel ve ulusal diizeylerde temsil eden 6ziirlii 6rgiitleri kurmalarini tegvik
etmek ,

vil.  demokratik karar alma siireglerinde, 0ziirlii bireylere ve temsilci
kuruluslarina da diger orgiitlerle esit sekilde danigilmasini tesvik etmek,

viii.  Bakanlar Komitesi’nin vatandaslarin kamusal yasama katilimlari {izerine iiye
devletlere Rec(2001)19 sayili Tavsiye Karari’nin, Bakanlar Komitesi’nin
siyasete ve ortak karar alma siireclerine katilimda kadin erkek esitliginin
saglanmasi lizerine iiye devletlere Rec(2003)3 sayili Tavsiye Karari’nin,
elektronik oy kullanmaya iligskin yasal, islevsel ve teknik standartlar {izerine
Rec(2004)11 sayili Tavsiye Karar’'min ve e-devlet uygulamalar1 lizerine
Rec(2004)15 sayili Tavsiye Karari’nin ilgili hiikiimlerini uygulamak,

3.2. Eylem Alam 2: Kiiltiirel yasama katilim
3.2.1. Giris

Oziirliilerin toplumla tam olarak biitiinlesebilen bireyler olma haklari, o toplumun
kiiltiirel yasamina katilabiliyor olmalarma baghdir. Oziirlii bireyler, bagimsiz bireyler
olmak ve yasamlarini bagimsiz bicimde siirdiirebilmek i¢in, 6ziirlii olsun veya olmasin
toplumun diger bireyleri ile etkilesimde bulunacak bi¢cimde eksiksiz bir yasama sahip
olmalidirlar. Oziirlii bireyler kiiltiir, eglence, spor ve turizm etkinliklerine katilma
haklarina sahiptir.

Avrupa Konseyi ve iiye devletleri kiiltiirel politikalarint olustururken veya uygularken
Oziirlii haklarimi g6z Oniinde bulundurmaya kararlidir. Sanat etkinliklerine ve kiiltiirel
yasama katilimlarinin saglanmasi yoluyla 6ziirlii bireylerin yasam kalitesinin artirilmasi
ve Oziirlii bireyler i¢in firsatlarin doniistiiriilmesi i¢in ortak bir tutumun benimsenmesi
gerekmektedir.

Bu hedefe ulagsmak icin izlenecek kolay bir yol bulunmamaktadir. Cesitli yollara
basvurulabilir ancak sonug¢ olarak bazi 6zel kanunlarin kabulii gerekli olabilir. Bu tiir
kanunlar, kiigiik 6lgekli 6zel is firmalarinin binalarina, tarihi anitlara veya eski binalara
erisim baglaminda “makul diizenleme” kavramini igermelidir. Ayrica, toplumun
cesitliligi konusunun medya yayinlarinda tam anlamiyla vurgulanmasi da gerekecektir.

3.2.2. Hedefler

1. Oziirlii bireylerin yerel, bolgesel ve ulusal kiiltiirel yasama erisebilmelerini
saglanmasi i¢in uygun tedbirler almak,

ii. oziirlii bireylerin hem gozlemci hem katilimci olarak kiiltiir, eglence, bos

zaman, spor etkinliklerine ve manevi ve toplumsal etkinliklere
katilabilmelerini saglamak,
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1il.

Oziirlii bireylerin liyesi olduklar1 toplumun yararina veya kendi yararlarina
yaratici, sportif, sanatsal, manevi ve entelektiiel kapasitelerini kullanmalarini
ve gelistirmelerini saglamaya yonelik ¢alismalar stirdiirmek,

3.2.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek ozel eylemler

1.

11.

1il.

1v.

Vi.

vil.

viii.

yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde faaliyet gosteren kuruluslarin
ve ilgili birimlerin edebi ve diger Kkiiltiirel bilgilendirme hizmetlerini
erisilebilir formatta sunmalarini, bu baglamda elektronik teknolojiden tam
faydalanilmasimi ve uygun oldugu miiddet¢e basit ve anlasilir ifadelerin
kullanilmasin1 tesvik etmek,

Oziirlii bireylerin kiiltiir, eglence, bos zaman, spor etkinliklerine manevi ve
toplumsal etkinliklere etkin bir sekilde katilmalarini saglamalar: i¢in devlet
kurumlarini, 6zel kuruluslari, ilgili idari birimleri ve hizmet sunucularini
tesvik etmek,

oziirlii bireylerin yayinlara, filmlere, tiyatro oyunlarina ve sanatla ilgili diger
etkinliklere altyazi, resimli anlatim, betimleme ve isaret dili gibi
erigilebilirlik diizenlemeleri yoluyla katilabilmelerini saglamak maksadiyla
yayin kuruluslarimi ve diger ilgili kuruluslar1 tesvik etmek,

Oziirlii bireylerin “mikrofon ve kamera Oniinde/arkasinda™ istthdamlarini
artirmalart icin ulusal yayin kuruluslarini ve ilgili diger kuruluslan tesvik
etmek,

Oziirlii bireylerin kiiltiir, eglence ve turizm etkinliklerine diger bireylerle
birlikte katilimin1 saglamak amaciyla, bu etkinliklerden sorumlu kurulus ve
birimlerin personelini diizenli olarak Oziirliiller konusunda farkindalik
egitimine tabi tutmasini tesvik etmek,

hizmet sunucularin hizmet verdikleri alanlar1 ve hizmetlerini gerekli
tedbirleri alarak ulasilabilir hale getirmelerini tesvik etmek gibi belirli
yontemlerle Oziirlii  bireylerin  kiiltiir, spor, turizm ve bos zaman
etkinliklerinden faydalanmalarini saglamak,

asagidaki eylemleri yerine getirmek i¢in uygun tedbirleri almak;

- fikri miilkiyet haklarini yasalarini 6ziirli bireylerin kiiltiirel materyallere
erisimine izin vermeyen veya ayrimcilik yaratan bir engel ¢ikarmamasini
saglamak ve bunu gerceklestirirken uluslararasi hukukun ilgili
hiikiimlerine halel getirilmemesine dikkat etmek,

- Ozirli bireylerin  sanat¢1  statiisii  kazanabilmesini ve sanatsal
miilkiyetinden faydalanabilmesini saglamak.

Oziirlii bireylerin, oziirliiler i¢cin planlanmis olsun ya da olmasin, biitiin
etkinliklere katilimini tesvik etmek,
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1X. kiltiirel ve sportif etkinliklerin sosyal becerilerin gelistirilmesindeki roliinti
gbz Onlinde bulundurarak, oziirli c¢ocuklar i¢in hazirlanan egitim
programlarina bu etkinliklerin dahil edilmesini saglamak,

3.3. Eylem Alam 3: Bilgi ve letisim
3.3.1. Giris

Bilgi ve iletisime erisim, Oziirlii bireylerin topluma katilimi i¢in en temel unsurdur.
Oziirlii bireylerin haklarin1 etkin bir bigimde kullanabilmeleri, kendi yasamlarini
etkileyecek konular hakkinda karar verebilmeleri ve karar siireglerine katilabilmeleri
icin uygun iletisim sistemleri yoluyla bilgiye erisebilmeleri biiyilk 6nem tagimaktadir.
Ne var ki, bilgi ve iletisim bir¢ok 6ziirlii i¢in hala biiyiik oranda erisilebiliri degildir.

Bilgi ve iletisim alanindaki gelismeler, vatandaslarin birbirleri ile etkilesimde bulunma,
islerini idare etme, hizmetlerden faydalanma bi¢imlerinin ve genel olarak bilgi ve
iletisim sistemlerin degisimine yol agmaktadir. Teknolojik ilerlemeler arasinda internet,
e-iletisim araglari, goriintili telefonlar vs. yer almaktadir. Bu tiir teknolojik
gelismelerden higcbir grup hari¢ tutulmaksizin biitiin vatandaslarin, 6zellikle de 6ziirli
bireylerin faydalanmasi ¢ok 6nemlidir.

Bilgilendirme hizmetlerini 6ziirlii bireylerin ¢esitli gereksinimlerine uygun sekilde,
farkli erisilebilir formatlarda sunmak, 6zellikle kamu kurum ve kuruluslarinin goérevidir.
Devlet birimleri bu alandaki iyi uygulama 6rnekleri ile model olmali, 6zel sektoriin ve
Oziirlii bireylere yonelik ¢alisan biitiin hizmet sunucularimin bu uygulamalar1 kabul
etmeleri tesvik edilmelidir.

Ayrica, iletisim sistemleri de Oziirlii bireyler tarafindan erisilebilir olmalidir. Telefon
role sistemleri, yazili ve gorsel iletisim sistemleri gibi kullanilmakta olan erisilebilir

iletisim Ornekleri mevcuttur.

Gergekten biitiinciil bir toplum inga etmek istiyorsak, 0ziirlii bireylerin bilgi ve iletisim
sistemlerini diger biitlin bireylerle esit sekilde kullanabiliyor olmas1 gerekmektedir.

3.3.2. Hedefler

1. Oziirlii bireylerin, toplumun diger iiyeleri ile esit sekilde bilgi aramasini,
almasini ve vermesini saglamak i¢in uygun tedbirler almak;

1i. yasamin biitlin alanlarinda 6ziirlii bireylerin bagimsizligim1 ve toplumla
etkilesimini artirmak amaciyla yeni teknolojileri en iyi sekilde kullanmak,

3.3.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek ozel eylemler
1. farklt 6ziir gruplarindan kaynaklanan gereksinimler dogrultusunda gesitli
erisilebilir format ve teknolojilerle (Braille, ses kasetleri veya kolay

anlagilabilir metinler gibi) resmi bilgilerin 06ziirlii bireylere sunulmasin
saglamak,
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il. bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6ziirlii bireyler tarafindan kullanimini tesvik
etmek icin mesleki egitim programlar1 diizenlemek ve diger eylemleri
gerceklestirmek,

1. e-egitim materyallerinin mevcut erisilebilirlik standartlarina uygun bicimde
Oziirlii bireyler tarafindan erisilebilir olmasini saglamak,

1v. Oziirlii bireylerin isaret dili, Braille ve alternatif iletisim araglar1 ve
yontemleri kullanabilecegini g6z oniinde bulundurmak ve bunlarin resmi
iletisimde miimkiin oldugunca kullanilmasin1 saglamak; toplantilarda ve
konferanslarda talep ilizerine sunumun igerigini basit ve anlagilir bir sekilde
Ozetleyecek bir kisi gorevlendirmek,

v. metin iletisimi gibi yeni teknolojiler vasitasiyla iletisim sistemlerini daha
erigilebilir hale getirmek,

Vi. web siteleri de dahil olmak iizere, yetkili kamu kurumlarmin ve ilgili
birimlerinin bilgilendirme ve iletisim hizmetlerinin gegerli uluslararasi
erigilebilirlik standartlarina uygun olmasini saglamak,

vii.  Ozellikle kamu kaynaklarindan yararlananlar basta olmak {izere 06zel
tesebbiisiin erisilebilir bilgilendirme ve iletisim hizmetleri sunmasini tesvik
etmek,

viii.  bilgilendirme ve iletisim hizmetlerinde kullanilmak {izere diisiik maliyetli
destek teknolojileri gelistirme, liretme ve dagitma caligmalarini desteklemek,

1X. yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin yapilandirilmasinda evrensel tasarim
ilkelerine uyumlulugu saglamak,

X. “Biitiinlestirici yeni teknolojiler yoluyla 6ziirlii bireylere tam vatandaglik”
konulu ResAP(2001)3 sayili Karar1 uygulamak,

3.4. Eylem Alam 4: Egitim
3.4.1. Giris

Egitim, Oziirli bireyler de dahil olmak iizere biitlin vatandaglar icin sosyal
biitiinlesmenin ve bagimsizligin saglanmasinda temel bir etmendir. Aile ve arkadaslar
gibi sosyal etki sahibi unsurlar da bu eylem alaninin amaglarina katkida bulunmaktadir.
Egitime; okul dncesi egitim, ilk - orta ve yiiksek dgretim, mesleki egitim ve hayat boyu
ogrenme dahil edilmeli ve egitim yasamin biitiin asamalarimi kapsamalidir. Oziirlii
bireyler i¢in genel egitim programlarina katilim firsatlarinin yaratilmasi, sadece 6ziirlii
kisiler i¢in degil, oziirlii olmayan bireylerin insan ¢esitliligini anlamasi bakimindan da
yararlidir. Bir¢cok egitim sisteminde Oziirlii bireyler i¢in genel egitime ve 6zel egitim
yapilaria erigim uygun bir bigimde saglanmaktadir. Normal ve 6zel egitim yapilari
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kendi yerel topluluklarindaki oziirlii bireyleri desteklemek {iizere birlikte caligsmali,
ancak bunu gerceklestirirken tam icerme hedefine bagl kalmalidir.

3.4.2. Hedefler

11.

1il.

1v.

Oziirlerinin tiirii ve derecesi ne olursa olsun biitiin bireylerin egitime esit
erisim hakkina sahip olmasimni ve kisiliklerini, becerilerini, yaraticiliklarini,
fikri ve bedensel yeteneklerini tiim potansiyelleri ile kullanabilmelerini
saglamak,

Ilgili mercilerin &ziirli niifusun gereksinimlerini karsilayacak egitim
ortamlar gelistirmelerini tegvik ederek Oziirlii bireylerin genel egitim sistemi
icinde yer alma firsatina sahip olmasini saglamak,

her yastan Oziirliinlin yasam boyu 6grenme programlarina katilimlarini ve
oziirlii bireylerin egitimin her asamasi arasindaki gecisi ve egitim hayatindan
i hayatima gecisi etkin bir sekilde yapabilmesini desteklemek ve
tyilestirmek,

oziirlii haklarina saygiy1, erken yas grubunda yer alan c¢ocuklar da dahil
olmak {izere, egitim sisteminin her asamasinda biitliin Ogrencilere
kazandirmak,

3.4.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

L.

il

111.

1v.

erken yaslardan yetiskinlige kadar gecen egitim asamalarinin tamaminda
Oziirlii cocuklara, genglere ve yetiskinlere yonelik ayrimciligi 6nlemek
amaciyla yasa, politika ve planlar hazirlamak; bunu gerceklestirirken, uygun
goriildigli  bicimde oOziirli kullanicilarin, o6ziirlii  ebeveynlerinin  ve
bakicilarinin, goniillii kuruluslarin ve meslek birliklerinin goriislerini almak,

genel egitimi ve oziirlii ¢ocuklarin, genclerin ve yetigkinlerin toplumla daha
fazla biitiinlesmesini ve oziirliiliikk alanindaki uzmanlik bilgisinin paylasimini
saglayan genel ve 0zel egitim hizmetlerini de kapsayan birlestirilmis egitim
sisteminin olusturulmasini desteklemek ve tesvik etmek,

egitsel hazirlik ve planlama konusunda bilgilendirmek i¢in 6zel egitime
gereksinimi  olan Oziirli c¢ocuklarin, genglerin ve yetiskinlerindziirlii
cocuklarin, gencglerin ve yetiskinlerin egitim plan ve programlarim
hazirlanmasinda referans olarak kullanmak amaciyla 06zel egitim
gereksinimlerinin uygun bi¢imde erken tespitini saglamak,

bireysel egitim planlarinin uygulanisini takip etmek ve istihdama yonelik ve
istthdam dahilinde egitim sunumuna iligskin esgiidimlii bir yaklagimin

izlenmesini kolaylastirmak,

oziirlii cocuklar da dahil olmak {iizere biitiin 6ziirli bireylerin etkin bir
sekilde egitim almalarin1 kolaylagtirmak icin genel egitim sistemi
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Vi.

Vil.

viil.

iX.

X1.

Xil.

Xiil.

kapsaminda gerekli destegi almasini saglamak; 6ziirlii bireylerin profesyonel
olarak tespit edilmis olan 06zel gereksinimlerinin genel egitimde
karsilanamamasi gibi 6zel durumlarda ise, tam biitiinlestirme hedefi ile
uyumlu alternatif destek tedbirlerini almak. Ozel ve genel egitim
programlarinin tamaminda genel egitime gecis tesvik edilmeli ve ayn1 hedef
ve amaglar izlenmelidir.

Oziirliiliige yonelik farkindaligi artirmak ve oziirlii grencileri desteklemeye
yonelik egitim materyallerinin ve tekniklerinin kullanilmasini saglamak
lizere egitimin her alaninda gérev yapmakta olan biitiin personel ve meslek
elemanlar1 i¢in baglangic egitimi ve hizmet i¢i egitim programlarinin
hazirlanmasini tesvik etmek,

genel egitim sistemi kapsaminda sunulan biitiin egitim materyallerinin ve
programlarinin ulasilabilir olmasini saglamak,

okullarda verilmekte olan vatandaslik egitimi dersinin miifredatina, 6ziirli
bireylerin diger biitiin vatandaslarla ayn1 haklara sahip bireyler olduguna dair
konular eklemek,

Oziirliliige yonelik farkindaligin genel egitim sistemindeki okullarda ve
enstitiilerde egitim programinin O6nemli bir parcasit haline gelmesini
saglamak,

makul diizenlemeler (ekipman dahil) ve bireysel destek saglama yoluyla
egitim ve Ogrenim ortamlarmin Oziirli bireylerin  gereksinimlerini
karsilayacak kapasitede ve ulasilabilir olmasini saglamak,

Oziirlii ¢ocuklarin ebeveynlerinin bireysellestirilmis egitim planlarinin
hazirlik siireglerinde etkin paydaslar olmasini saglamak,

orgiin egitim yolu ile ulagilmast miimkiin olmayan 6ziirlii genglerin beceriler
gelistirmelerine yardimci olan yaygin egitimle erisim imkanlar1 saglamak,

uygun goriildiigii takdirde Avrupa Sosyal Sarti’'nin (ETS no. 163), 6zellikle
15. Madde’sinin imzalanmak ve onaylamak,

3.5. Eylem Alam 5: Istihdam, Mesleki Egitim ve Rehberlik

3.5.1. Giris

Istihdam, ¢alisma ¢agindaki vatandaslarin ekonomik bagimsizliginin ve sosyal
biitiinlesmesinin saglanmasinda en temel unsurlardandir. Oziirlii olmayan bireylerle
karsilastirildiginda, 6ziirlii bireylerin istihdam ve isgiicline katilim oranlar1 oldukga
diisiiktiir. Is giicine katilmin 6niindeki biitiin engellerin ele almabilmesi igin
isgliciine katilmi ylikseltmeye yonelik politikalarin - 6ziirlii bireylerin istihdam
potansiyelleri dogrultusunda - c¢esitlendirilmesi ve kapsamli hale getirilmesi
gerekmektedir. Oziirlii bireylerin istihdam durumunun iyilestirilmesinden yalnizca
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Oziirlii bireyler degil, isverenler ve bir biitiin olarak toplumun kendisi de
faydalanacaktir.

Mesleki rehberlik ve yardim, 6ziirlii bireyler i¢in en uygun etkinliklerin, mesleki
egitim gereksinimlerinin veya gelecekteki olasi mesleklerin tespitinde rol oynayan
en onemli unsurlardan biridir. Oziirlii bireylerin potansiyellerini tam olarak
kullanabilmelerinin saglanmasinda, bu kisilerin mesleki rehberlige, egitime ve
degerlendirmeye erisimi hayati 6nem tasimaktadir.

Bu eylem alaninda 6ziirlii bireylerin istihdama daha yiiksek oranlarda katilimlarinin
saglanmas1 ve Oziirlilere kariyer tercihi saglanmasi igin gerekli zeminin
olusturulmasi, dogru sec¢imlerin saglanmasinda gerekli destek ve yapilar icin
temellerin atilmasi1 hedeflenmektedir. Biitiin tedbirler kamu kuruluslarinin yani sira
0zel tesebbiis i¢in de gegerli olacaktir.

Acik istthdamin parcasi olan sosyal girisimler (sosyal sirketler, sosyal kooperatifler
gibi) veya korumali igyerleri de oOziirlii bireylerin istihdam edilmesine katkida
bulunabilmektedir.

3.5.2. Hedefler

1. oziirlii bireylerin firsat esitligine sahip olmalarini saglayacak olumlu eylem
ve ayrimcilikla miicadele tedbirlerinin birlestirilmesi yoluyla, o6ziirlii
bireylerin agik igglicii piyasasinda istihdam edilmesini saglamak,

il. ayrimcilia yonelik ¢6ziim yollar1 aramak ve Oziirlii bireylerin mesleki
egitim, rehberlik ve degerlendirme hizmetlerine ve istihdamla iligkili diger
hizmetlere katilimlarini desteklemek,

3.5.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

1. oziirlii bireylerin istihdamina iligkin konular1 genel istihdam politikalarina
dahil etmek

1. Oziirlii bireylerin;

- potansiyel meslekler bakimindan 6ziirlii bireyler i¢in olasi segenekleri tespit
eden,

- ozurlilliik yerine kisinin kapasitesini tespit ederek bunlarin 6zel mesleki
gereksinimler ile uyumlulugunu arastiran,

- mesleki egitim programlari i¢in zemin olusturan,

- uygun bi¢imde isttihdamina veya yeniden ise alinmalarina yardimci olan

bireysel ve objektif degerlendirme hizmetlerine erisimini saglamak;
1il. Oziirlii bireylerin mesleki rehberlik ve egitimden ve istihdamla ilgili diger

hizmetlerden miimkiin olan en st diizeyde faydalanmalarini saglamak ve
uygun goriilen yerlerde makul diizenlemeler gerceklestirmek,
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1v.

V1.

Vil.

Viil.

iX.

X1.

Xil.

Xiil.

Xiv.

secim ve ise alim agamalar1 da dahil olmak iizere istihdamin her agamasinda
ve kariyer ilerlemesine iligkin tiim tedbirlerde ayrimcilifa karsi koruma
saglamak,

- Oziirli bireylere ise alim siire¢lerinde (reklam verme, miilakat,
degerlendirme, eleman se¢me gibi) is firsatlarin1 olumlu etkileyecek
usullerin uygulanmasi,

- calisan Oziirliilerin 6zel gereksinimlerini karsilamak maksadiyla evde
calisma ve yar1 zamanli ¢calisma gibi uygulamalarla ¢alisma kosullarina ve
igyeri ortamina yonelik makul diizenlemelerin gerceklestirilmesi,

- gerekli hizmet i¢i egitimler vasitasiyla yoneticilerin ve personelin 6ziirliilik
konusunda farkindaliginin artirilmasi,

gibi yollarla 6ziirlii bireylerin istthdam edilmesi icin isverenleri tesvik
etmek,

serbest ¢alismaya iliskin genel planlarin 6ziirlii bireyleri destekleyici ve
erigilebilir nitelikte olmasin1 saglamak,

acik isgiicli piyasasinda 6zel destek olmadan gereksinimleri karsilanamayan
kisiler i¢cin korumali isyeri ve destekli istihdam gibi destek tedbirleri
olusturmak,

Oziirlii bireylerin korumali isyerlerinden ve destekli istihdamdan acik
istthdama geg¢isini desteklemek,

maluliyet tazminati sistemindeki ¢alismay1 6nleyen etmenleri bertaraf etmek
ve faydalanicilarin  hazir olduklarinda ve g¢alismak istediklerinde
caligabilmelerini saglamak,

istthdamda kadin esitligini saglamaya yonelik politikalarin ve programlarin
planlanmasinda, ¢ocuk bakimi da dahil olmak iizere, Oziirlii kadinlarin
gereksinimlerini goz 6niinde bulundurmak,

calisma kosullar1 hakkinda goriis bildirme ve sendikalara iiyelik ve etkin
katilim bakimindan 6ziirlii bireylerin diger calisanlarla ayni haklara sahip
olmasini saglamak,

Oziirlli bireylerin istihdam edilmesini tesvik etmek i¢in etkin tedbirler almak,
is saghigl ve giivenligi mevzuatinda ve ilgili yasal diizenlemelerde oziirlii
gereksinimlerini de g6z Onilinde bulundurulmasmmi ve ayrimcilik
yapilmamasini saglamak,

calisirken oziirlii hale gelen kisilerin isgiicli piyasasinda kalmasini saglamak

lizere yasa ve entegrasyon yonetimi de dahil olmak {izere gerekli tedbirleri
almak,
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XV. ozellikle oziirlii genclerin, becerilerini gelistirmelerini saglayacak stajyerlik
programlarindan ve istthdam wuygulamalarina iligkin  bilgilendirme
hizmetlerinden faydalanmalarini saglamak,

xvi.  uygun goriildiigii takdirde Avrupa Sosyal Sarti’'nin (ETS no. 163), 6zellikle
15. Madde’sini imzalamak ve onaylamak,

xvii.  Ozirliilerin mesleki degerlendirmelerine dair sézlesmeye iliskin ResAp (95)3
sayili Karar1 uygulamak,

3.6. Eylem Alam 6: Yapilh Cevre
3.6.1. Giris

Eylem Plani’nin genel hedefi, herkes igin bir toplum olusturmaktir. Oziirlii bireylerin
giinlik yasama katilim saglayabildigi daha biitlinciil bir toplumun yaratilmasinda
ulasilabilir bir ¢evre 6nemli bir rol oynamaktadir. Yapili ¢evredeki mevcut engeller,
Ozrliin tiirline baglh olmaksizin  biitlin  6zlirlii  bireylerin temel haklarindan
faydalanmalarimi ve topluma katilimini engellemekte veya aksatmaktadir. Cevrenin
oziirlii bireyler tarafindan ulasilabilir hale getirilmesi, 6ziirlii olsun veya olmasin,
toplumun biitiin bireylerine fayda saglayacaktir. Bu hedefin gergeklestirilmesi igin,
tutumlar ve fiziksel engelleri de kapsayan mevcut engellerin ne oldugunun anlasilmasi
ve olumlu eylemler ve diger tedbirler vasitasiyla bunlarin bertaraf edilmesi igin
baghlikla ¢alisiimasi gerekmektedir. Evrensel Tasarim iizerine ResAp(2001)1 sayil ilke
Karari, mimarlik, miihendislik, sehir planlamacilig1 gibi yapili ¢evrede veya yapili ¢cevre
lizerine ¢alismalar1 igeren biitiin mesleklerin miifredatina evrensel tasarim ilkelerinin
dahil edilmesini desteklemektedir. Ayrica bu karar ile yapili ¢evrenin daha kolay
ulagilabilir, kullanilabilir ve anlagilabilir hale getirilmesi yoluyla, yasamin herkes i¢in
kolaylastirilmasi hedeflenmektedir.

3.6.2. Hedef

Evrensel tasarim ilkelerini uygulayarak ve bu yolla yeni engellerin olusmasini
onleyerek, oziirlii kisiler i¢in agsamal1 olarak ulasilabilir bir ¢evre olusturmak,

3.6.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

1. ilgili biitiin politika alanlarina, engelsiz bir ¢evre olusturma hedefinin de
dahil edilmesini temin etmek,

11. tarihi binalarin 6zel durumlarini da hesaba katarak kamu binalarina giriglerin
ve binalarin iclerinin ve dis ¢evrelerin ulasilabilir hale getirmek amaciyla
standartlar, rehber kitaplar ve gerekli goriildiigii takdirde yasalar gelistirmek,

111. yapili gevre iizerine ¢aligmalar yiirliten meslek gruplarina (mimarlar, sehir
plancilar, insa sektoriinde c¢alisan meslek elemanlari, kiiltiirel varlik
koruyucular1 ve kiiltiir turizmi uzmanlart gibi) yonelik egitim veren biitiin
tiniversitelerin ve enstitiilerin baslangi¢c egitiminin ve sonrasinda verilecek
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egitimin miifredatinda ve diger yollarla evrensel tasarim ilkelerini
desteklemesini saglamak,

iv. yapili ¢evrenin ulasilabilirligini gelistirmek i¢in destek araglarinin ve yeni
teknolojilerin kullanimini yayginlagtirmak ve bu yolla toplum yasamina
katilmalar1 i¢in Oziirli bireylere esit firsatlar sunmak. Bu tiir uygulamalar
yeni bina insalarinda ve asamali olarak mevcut binalarda hayata
gecirilmelidir.

V. Evrensel Tasarim kavramini destekleyen merkezlerin olusturulmasini, tayin
edilmesini ve siirdiiriilebilirligini desteklemek,

vi. acil durum ve tahliye prosediirlerinin tasarlanmasinda, Oziirlii bireylerin
giivenligine gerekli 6zenin gosterilmesini saglamak,

vii.  binalara ve kamusal alanlara, 6ziirliilerin yardimci hayvanlarinin girisinin
serbest olmasini saglamak,

viii.  Evrensel Tasarim ilkelerinin yapili g¢evre ile ilgili mesleklerin egitim
miifredatina dahil edilmesi iizerine ResAP(2001)1 sayili Ilke Karari’m
uygulamak,

3.7. Eylem Alam 7: Ulasim
3.7.1. Giris

Her seviyede ulagilabilir ulasim politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi birgok
Oziirliiniin yagam kalitesinin 6nemli derecede artmasini saglayabilir ve firsat esitligi,
bagimsiz yasam, toplumun sosyal ve kiiltlirel yasamina ve istthdama etkin katilim i¢in
bir 6nkosul haline gelebilir.

Uye devletlerden birgogu, Ulastirma Bakanlar1 Avrupa Konferans1 (UBAK/ECMT) ile
planlanan gelismelere taraf olmuslardir ve bu forumda gelistirilen ilkeler ve eylemler,
isbu Eylem Plani’nin uygulanmasi asamasinda iiye devletlere rehberlik edebilir. S6z
konusu bu calismalar neticesinde elde edilecek ulasilabilir tasimacilik hizmetleri, kii¢iik
cocugu bulunan ebeveynler ve yaslilar gibi diger kullanicilarin da yararina olacaktir.

Oziirlii bireylerin kamu tagimaciligindan faydalanmasi igin biitiin ulagim aginin
ulagilabilir hale getirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

3.7.2. Hedefler

1. ulagilabilir ulasim politikalarinin uygulanmasi vasitasiyla 6ziirlii bireylerin
toplumsal yasama katilimini iyilestirmek,

1i. ulagilabilir ulasim politikalar1 uygulanirken farkli 6ziir tiirlerine sahip biitiin
oziirlii bireylerin gereksinimlerinin dikkate alinmasini saglamak,
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1il.

1v.

mevcut yolcu tagima hizmetlerinin, yeni ulagim hizmetlerinin tamaminin ve
ilgili altyapinin ulasilabilirligini saglamak,

evrensel tasarim ilkelerinin ulagim sektoriinde uygulanmasini desteklemek,

3.7.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

L.

11.

1il.

1v.

Vi.

vil.

Viil.

1X.

xl1.

yapilt c¢evrenin, altyapinin, ve ulasim hizmetlerinin ulasilabilirligini
saglamaya yonelik standartlar, rehberler, stratejiler ve uygunsa yasalar basta
olmak tizere, uluslararasi kuruluslar tarafindan gelistirilen ve kararlastirilan
rehberleri, raporlar ve tavsiye kararlarini dikkate almak,

ulagilabilir ulasim politikalarinin uygulanmasini denetlemek ve gbézden
gecirmek;

toplu tagimacilik isletmecilerinin, ulasim hizmeti sunumunda c¢alisan
personeline verdigi standart mesleki egitime, zorunlu o6ziirliiliige yonelik
farkindalik egitimini de dahil etmesini saglamak,

kamu ve 6zel toplu tasimacilik isletmecileri tarafindan kullanilmak {izere
ulasilabilir ulasim hizmetleri sunumuna iliskin ulusal kilavuz ilkelerin
kabuliinii ve kullanimin: desteklemek,

ulagilabilir ulasim hizmetlerinin sunumuna iliskin politikalarin hazirlanmasi
ve planlanmasi asamasinda gerekli bilgi destegi saglamak {izere Oziirliiliik
ilgi gruplari, hizmet saglayicilar ve ilgili devlet kurumlari basta olmak tizere
paydaslar arasinda isbirligi ve fikir aligverisi yapilmasina yonelik usuller
belirlemek,

ulagilabilir hizmetler sunmalar1 i¢in 6zel ulasim hizmeti isletmecilerini
desteklemek ve tesvik etmek,

toplu tasimacilik hizmetlerine dair bilgilendirmenin miimkiin oldugunca
cesitli formatlarda ve farkli iletisim sistemlerinin kullanimi yoluyla 6ziirlii
bireyler tarafindan erisilebilir olmasini saglamak,

ulagim saglamak maksadiyla toplu tasima araglarimi kullanmakta giicliik
ceken oziirlii bireyleri destekleyecek yenilik¢i programlarin tasarlanmasini

tesvik etmek,

oziirlii bireyler tarafindan kullanilan yardimer hayvanlarin (rehber kdpekler
gibi) toplu tagima aracglarinda uygun bi¢imde tasinmasini saglamak,

hareket giicliigli bulunan oziirlii bireylere tasit park yerlerinin
diizenlenmesini ve bu yerlerin korunmasini saglamak,

yolcu haklarina dair temel metinlerin hazirlanmas1 esnasinda oziirlii
gereksinimlerini g6z 6niinde bulundurmak,
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xii.  ulagim giivenligi ve acil durum prosediirlerinin 6ziirlii bireyler i¢in esitsizlik
teskil etmemesini saglamak,

3.8. Eylem Alam 8: Toplumsal Yasam
3.8.1. Giris

Bu eylem alani, 6ziirlii bireylerin miimkiin olabildigince bagimsiz yasayabilmesinin
saglanmasi ve nerede ve nasil yasayacaklarina karar vermeleri hususunda oziirliilerin
yetkilendirilmesi konularina odaklanmaktadir. Bu hedefin gergeklestirilmesi, kurumsal
bakimdan, bagimsiz yasam diizenlemeleri ve kiiciik gruplara yonelik evler gibi,
toplumsal zeminde bakim hizmetlerine gecisi destekleyen stratejik politikalarin
hazirlanmasin1 gerektirmektedir.

Genel olarak bir ailenin giinliik yagami, 6ziirlii bir ¢ocuga sahip olup olmamasina bagh
olarak ciddi sekilde farklilik gdostermektedir. Ciinkii Oziirlii ¢ocuklarin giinliik
yasamdaki gereksinimlerini yerine getirmede yardim ve destege, eglence etkinliklerinde
gozetime, doktorlara veya tedavi uzmanlarina gotiiriilmeye ve buna benzer sekilde
rehberlik ve bakim i¢in kendilerine fazla zaman ayrilmasina ihtiyaglar1 vardir.
Dolayisiyla, 6ziirlii bir gocuga sahip ebeveynlerin, normale miimkiin olabildigince yakin
bir yasam siirdiirebilmek i¢in kendilerine gerekli yeterlikleri kazandiracak uygun bir
egitime erisimlerinin olmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Biitiin bireyler, bir olasilik veya secenek olarak tam bagimsiz yasam firsatina sahip
olmayabilir. Istisnai durumlarda, kurumsal bakima alternatif olarak kiiciik ve kaliteli
yapilar dahilinde bakim segenegi tesvik edilmelidir. Bagimsiz yasam diizenlemeleri
yapilirken 6ziirlii bireyler ve dziirliileri temsil eden orgiitler de siirece katilmalidir.

Toplumda yasayan oziirlii bireylerin farkli gereksinimleri ve farkli diizeylerde bakim,
yardim ve destek ihtiyaci bulunmaktadir. Seffaf uygunluk o6lgiitleri ve 6ziirlii bireylerin
refah, 6zerklik ve kisisel tercihlerinin de gz oniinde bulunduruldugu bagimsiz bireysel
degerlendirme usulleri, hizmetlere adil erisim saglanmasini destekleyecektir.

Bagimsiz yasam politikalar1 sadece yasamsal diizenlemelerle sinirli olmayip, ulasim da
dahil olmak {iizere bir¢cok hizmetin erisilebilirligine de baghdir. Bu tiir politikalarin
basariya ulagmasi i¢in biitiinlestirme hizmetlerinin planlanmasinda, gelistirilmesinde ve
sunumunda biitiinleyici yaklasiminin izlenmesi gerekecektir. Bu sekilde daha
esglidimlii bir yaklagimin elde edilmesi i¢in kurumlar arasi destek saglanarak Oziirlii
bireylerin gereksinimleri karsilanacaktir.

3.8.2. Hedefler

1. Oziirlli bireylerin kendi yagamlarini planlamalarini ve toplum i¢inde miimkiin
mertebe bagimsiz yasayabilmelerini saglamak,

11. secim yapma hiirriyetini miimkiin kilmak i¢in toplum seviyesinde farkli
alanlarda kaliteli destek hizmetleri sunmak,
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1il.

Oziirlli bir ¢ocugu/¢ocuklart bulunan ailelerin durumuna 6zel 6nem vermek,
bu ebeveynlere ve Oziirli ebeveynlere egitim verilmesini Ongdren bir
yaklagim benimsemek, Oziirlii ebeveynlerin ¢ocuk bakim ve egitiminde
gorev almasini saglamak,

3.8.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek ozel eylemler

1.

11.

1il.

1v.

V1.

Vil.

viil.

iX.

Oziirlii bireylerin toplum i¢inde yasamalarini1 saglamak ve yasam kalitelerini
yiikseltmek icin toplum temelli kaliteli destek hizmetlerinin sunumunda
esglidiimlii bir yaklasim takip etmek,

Oziirlii bireylerin kendi yakin g¢evreleri i¢inde kendilerine uygun konutlarda
yasamalarin1 saglayacak konut politikalar1 gelistirmek ve bu politikalar
desteklemek,

resmi veya gayri resmi yardimi desteklemek ve bu yolla 6ziirlii bireyler i¢in
evde yasamay1 miimkiin kilmak,

bakicilarin statiisiinii goz onlinde bulundurarak, bakicilara destek ve gerekli
mesleki egitim olanaklar1 sunmak,

ozellikle de oziirlii ¢ocuga veya ileri seviyede destege ihtiyac duyan bir
bireye sahip, gayr1 resmi bakicilar olarak degerlendirilebilecek ailelerin
gereksinimlerinin tam olarak degerlendirilmesini, bu ailelere bilgi, egitim,
yardim ve psikolojik destek sunulmasini ve bu yolla 6zel ve mesleki yasam
arasinda uyumun ve cinsiyet esitliginin olusturulmasini saglamak,

toplum temelli kaliteli hizmetleri ve kurumsal bakimdan toplumsal yasami
destekleyen alternatif konut modelleri sunmak,

bireylerin, miimkiinse vasifli bir rehberlik - sozciilik - avukatlik hizmeti
dogrultusunda, bilingli tercihler yapmasini saglamak,

Oziirlii  bireylerin kendi tercihlerine gore kisisel yardimci istihdam
edebilmelerine olanak taniyan diizenlemeleri desteklemek,

uygun tedavi bigimleri sunan kendini ifade etme gruplari, kisa siireli
merkezler veya giinlik bakim merkezleri gibi yardimci hizmetler ve diger
tesisler sunmak; oziirlii bireylere destek saglarken, ailelerine dinlenmeleri
i¢cin zaman vermek,

sosyal diglanma riskini azaltmak icin Ozellikle ileri diizeyde destege
gereksinim duyanlar basta olmak iizere tiim oOziirli bireylere, hak
savunuculugu da dahil olmak iizere kisiye 6zel tasarlanmig destek hizmetleri
sunmak,
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xi. 13 ve aile yasami flizerine R(96)5 sayili Bakanlar Komitesi Tavsiye
Karart’nin ilgili hiikiimlerini uygulamak,

3.9. Eylem Alam 9: Saghk Hizmetleri
3.9.1. Giris

Oziirlii bireyler, miimkiin olan en iyi saglik seviyesine sahip olabilmek igin kaliteli
saglik hizmetlerinden, tedavilerden ve saglik teknolojilerinden, toplumun diger bireyleri
ile esit bir sekilde faydalanma hakkina sahiptir. Bazi durumlarda 6ziirlii bireyler, yasam
kalitelerini iyilestirebilmek i¢in bazi yeni ve 6zel saglik hizmetlerinden faydalanmak
durumundadir. Kisisel bakim planlarinin kararlastirilmas1 agsamasinda, 6ziirlii bireylerin
ve temsilcilerinin (gerekli goriildiigiinde) goriislerinin alinmasi ve siirece dahil edilmesi
gerekmektedir. Bu yaklasim ile planlama siirecinin ve hizmet sunumunun merkezine
Oziirlii bireyler yerlestirilmekte ve kendi sagliklar1 hakkinda bilingli kararlar vermeleri
icin bireylere yetki verilmektedir.

Saglik hizmetleri planlanirken ve sunulurken, yasl niifus ve yaglilarla ilgili olabilecek
saglik sonuclan ile 6ziirlii bireylerle ilgili gelismeler dikkate alinmalidir. Bu nedenle
saglik alaninda yeni politikalarin ve stratejilerin gelistirilmesine 6ncelik verilmelidir.

Uye devletlerdeki biitiin saghk calisanlarinm, o6ziirliiliigiin sadece tibbi yoniine
odaklanmamasi, sosyal ve insan haklar1 modeli hakkinda da bilinglendirilmesi
gerekmektedir.

3.9.2. Hedefler

1. cinsiyeti, yasi, kokeni, Ozriiniin tiirii, derecesi veya nedeni her ne olursa
olsun biitlin 6ziirlii bireylerin;
- biitiin saglik hizmetlerine esit sekilde erisebilmesini,
- mevcut 6zel hizmetlere erisimden faydalanmasini,
- kendi bakim planlarmin kararlagtirilmasi siirecine miimkiin mertebe
katilmasim
saglamak,

1i. saglik egitim enformasyonunda ve kamu sagligi kampanyalarinda 6ziirlii
gereksinimlerine de yer verilmesini saglamak,

3.9.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek ozel eylemler

1. tibbi kayitlara ve saglik hizmetlerine erisimde Oziirliilerin ayrimciliga maruz
kalmamasini saglamak,

1i. saglik bakim plani, tibbi miidahale veya tedavilerin tasarlanmasinda,
degerlendirilmesinde ve sunumunda her Oziirliiniin miimkiin olan en tist
diizeyde katiliminin saglanmasini; Ozriinlin tiirli, derecesi veya sebebine
bagli olarak katilimi saglanamayan oziirlii bireylerin ise bakicilarinin,
temsilcilerinin veya savunucularinin goriislerinin alinmasini saglamak,
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1il.

1v.

V1.

vil.

Viil.

iX.

xi.

0zel ve kamu saglik hizmetlerinin sunuldugu tesislerin ve buralarda
kullanilan techizatin ulasilabilirligini ve ruh saghgi, psikolojik destek
hizmetleri ve yatili ve ayakta tedavi hizmetleri de dahil olmak iizere biitlin
saglik hizmetlerinin, ozirliilerin gereksinimlerini karsilayacak donanima ve
yeterlilige sahip olmasin1 saglamak,

oziirlii kadmlarm, kadin hastaliklari, dogum o6ncesi bakim, aile planlamasi
danisma ve tedavisi gibi konular basta olmak iizere biitiin saglik hizmetlerine
erigebilirliklerini saglamak,

oziirliillere sunulan saglik hizmetlerinde cinsiyete 6zel unsurlarin goz oniinde
bulundurulmasini saglamak,

bireylerin saglik gereksinimleri veya saglik hizmetleri hakkindaki bilginin
Oziirliiler tarafindan erisilebilir formatlarda sunulmasi i¢in makul adimlarin
atilmasini saglamak,

dogum Oncesinde veya sonrasinda veya bir kazaya veya hastaliga bagl
olarak meydana gelebilecek Oziirliiliigiin tespitinin, ilgili kisiye ve ailesine
saygl cercevesinde, bireye ve ailesine ayrintili, anlagilir bilgi veya destek
sunarak yapilmasini saglamak,

oziirliilere bilgilendirme ve rehberlik sunulmasi gibi gesitli yollarla, saglik
egitimi ve kamu sagligi kampanyalarina erisim saglamak,

saglik hizmetleri alaninda c¢alisan kisilere, oOziirlii gereksinimlerini
karsilamak i¢in gerekli yontem ve yeterlikleri kazandiracak, oziirliiliige
yonelik farkindalik egitimini de kapsayacak bi¢imde mesleki egitim sunmak,

erken miidahaleye duyulan gereksinimi géz Onilinde bulundurmak ve
Oziirliiliigiin erken donemde tespitini, teshisini ve tedavisini miimkiin kilacak
etkin tedbirler almak ve ayrica erken tespit ve miidahale tedbirleri icin etkili
kilavuzlar hazirlamak,

uygun goriildiigi takdirde, Avrupa Sosyal Sarti’n1 ve 6zellikle 11. Madde’yi
imzalamak ve onaylamak.

3.10. Eylem Alani 10: Rehabilitasyon

3.10.1. Giris

Oziirliilere iliskin tutarl bir politikanin izlenmesi iizerine Bakanlar Komitesi’nin R(92)6

say1l1

Tavsiye Karari’nda Oziirlillerin rehabilitasyonunun, ekonomik ve sosyal

biitiinlesmeye saglayacagi katki bakimindan toplumun bir gérevi oldugu hatirlatilmakta,
insan onurunu teminat altina aldigi, oziirlii bireylerin karst karsiya kaldigi toplumdan
kaynaklanan gii¢liikleri azalttig1 ve bu nedenle bir toplumun 6ncelikli hedefleri arasinda
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rehabilitasyona da yer verilmesi gerektigi belirtilmektedir. Bu Tavsiye Karari’na gore,
oziirlii bireylere yonelik tutarli bir politika 6ziirliiliiglin daha kdtiiye gitmesini 6nlemeyi,
Oziirliliigiin sonuglarii hafifletmeyi, bireyler olarak 6ziirliilerin 6zerkligini, ekonomik
bagimsizligin1 ve toplumla biitiinlesmesini saglamayr hedeflemelidir. Kapsamli
rehabilitasyon programlar1 arasinda oziirliilerin fiziksel ve psikolojik bagimsizligina
katkida bulunacak ¢esitli yardimci tedbirler, hizmetler ve tesisler de yer almalidir.

3.10.2. Hedefler

11.

1il.

1v.

oziirlillerin azami bagimsizliga sahip olmasini ve bedensel, zihinsel, sosyal
ve mesleki kapasitelerini tam kullanabilmelerini saglamak,

kapsamli rehabilitasyon hizmetleri planlamak ve bunlarin
yayginlastirilmasini ve gii¢lendirilmesini saglamak,

Oziirlii bireylerin toplumla tam biitiinlesmesinin saglanmasi i¢in mevcut
hizmetlere ve uzman destegine erisimi kolaylastirmak,

ebeveynler i¢in rehberlik ve destek hizmetleri de dahil olmak {izere,
dogumdan itibaren, kaliteli erken destek programlarini da igeren c¢ok
disiplinli yaklasimin izlenmesini saglamak,

3.10.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

1.

il

1il.

1v.

Vi.

ulusal rehabilitasyon politikalar1 belirlemek, uygulamak ve bunlar1 diizenli
olarak gézden gegirmek; bu politikalarin siirekli gelistirilmesini saglamak,

Oziirli  bireylerin, ailelerinin ve temsilci kuruluslarinin  biitiinciil
rehabilitasyon  programlarinin  tasarlanmasma, uygulanmasina  ve
degerlendirilmesine katkida bulunmasini saglamak,

rehabilitasyon  programlarmin  erisilebilir  ve  Oziirliiniin  kisisel
gereksinimlerine uygun bi¢imde sekillendirilmis olmasini; programlarin
uygulanmasinda oziirlii bireyin veya temsilcisinin rizasinin alinmasini
saglamak,

uygun olmast halinde, genel hizmetlerin oOziirli bireylerin  de
yararlanabilecegi sekilde sunulmasini saglamak; bunun yam sira 6zirlii
bireylere yonelik 6zel rehabilitasyon merkezlerinin miimkiin mertebe tam
donanimli ve rehabilitasyon alaninda uzman ¢ok disiplinli bir takima veya
personele sahip olmasini saglamak,

biitiinciil bir yaklagimin kullanildigi ¢ok disiplinli bir bireysel degerlendirme
sistemi yoluyla rehabilitasyon hizmetlerini iyilestirmek ve desteklemek,

ilgili biitiin sektorlerin, 6zellikle de saglik, egitim, istihdam ve sosyal hizmet
sektorlerinin katilimini saglayarak sektorler aras1 dayanisma kurmak; oziirli
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bireylere firsat esitligi saglanmasi i¢in gerekli goriildiigiinde entegre
rehabilitasyon yonetimi saglamak,

vil.  Oziirlii cocuklarin egitim kapsaminda egitsel rehabilitasyon programlarina ve
kapasitelerini tam kullanabilmelerini  saglayacak diger kaynaklara
erigsimlerini saglamak,

viii.  ¢alisirken Oziirlii hale gelen kisilerin miimkiin olan en kisa siirede ise
donmelerini desteklemek amaciyla isverenleri, is¢ileri ve kuruluslarini
mesleki rehabilitasyon programlarina dahil etmek,

iX. ihtiya¢c duyan oziirlii bireyler i¢in toplum temelli bireysel rehabilitasyon
programlarinin sunulmasina yonelik ¢alismalarda bulunmak,

X. ihtiya¢c duyan oOziirlii bireyler i¢in rehabilitasyon programlari/tedbirleri
kapsaminda destek cihazlariin mevcut ve ddenebilir olmasini saglamak.

3.11. Eylem Alani 11: Sosyal Koruma
3.11.1. Giris

Sosyal korumanin kapsami i¢inde, faydalanicilarinin yasam kalitesine katkida bulunan
ve onlara ¢ok onemli destekler sunan sosyal giivenlik, sosyal yardim veya destek ve
sosyal hizmetler yer almaktadir. Ancak, gerek hizmet eksikligi, gerekse erisim
giicliikleri nedeniyle Oziirlii bireylerin sosyal koruma sistemlerinden yeterince
yararlanamadig1 bircok durum mevcuttur. Gozden gecirilmis Avrupa Sosyal Sart1 (ETS
No. 163) kapsaminda yer alan sosyal haklara; sosyal giivenlik hakki (Madde 12), sosyal
ve tibbi yardim hakki (Madde 13) ve sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki
(Madde 14) dahildir. Bu haklarin icra edilmesi, sosyal dislanma ve marjinallesme
riskinin azaltilmasina yardimci olmakta ve dolayisiyla, Sosyal Sart kapsaminda yer alan
baska bir hakkin, 6ziirlii bireylerin toplumsal yasama katilim saglama, sosyal icerme ve
bagimsiz yasam hakkinin (Madde 15) daha erisilir olmasini saglamaktadir.

3.11.2. Hedefler
1. Oziirlii bireyler i¢in sosyal korumaya esit erisim imkani saglamak,
11. oziirlii bireylerin maddi yardima bagimliligindan, istihdama ve bagimsiz

yasama gecisini hedefleyen politikalar olusturmak,
3.11.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler
1. maluliyet yardimlarina bagimliligin 6nlenmesi amaciyla, sosyal koruma

tedbirleri ile aktif istihdama yonelik politikalar arasinda uyumlu bir denge
saglamak,
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11.

1il.

1v.

V1.

vil.

Vviil.

iX.

sosyal hizmetlerin ve yardimlarin dagitiminda, bireylerin gereksinimlerinin
saglam ve cok disiplinli yontemlerle degerlendirilmesini ve séz konusu
hizmet ve yardimlarin diizenli araliklarla kontrole tabi tutulmasini saglamak,

sosyal yardimlara iligkin degerlendirme sistem ve usullerinin tamaminin
oziirlii bireyler veya temsilcileri tarafindan erisilebilir olmasini saglamak,

genel sosyal hizmetlerde, Oziirlii bireylerin ve ailelerinin  6zel
gereksinimlerinin de gz 6niinde bulundurulmasini saglamak,

kaliteli hizmetlerin sunumunda Oziirlii bireylerin  gereksinimlerinin
karsilanabilmesi amaciyla 6zel ve kamu sosyal hizmet saglayicilar ile idari
birimler arasinda esgiidiimiin siirekli olarak gelistirilmesini saglamak,

sosyal koruma politikalarinin planlanmasi1 ve uygulanmasi asamalarinda,
oziirli kuruluglar1 da dahil olmak {izere sosyal taraflara ve diger onemli
aktorlere danismak,

Ozellikle sosyal diglanma riski bulunan 6ziirlii bireylere odaklanarak, 6ziirli
bireylere saglanan biitiin sosyal koruma yardimlar1 hakkindaki bilginin etkin
bicimde dagitiminin yapilmasini saglamak,

sosyal icerme ve yoksullukla miicadele politikalarinda 6ziirlii bireylerin 6zel
gereksinimlerinin de goz oniinde bulundurulmasini saglamak,

uygun gorildiigii taktirde Avrupa Sosyal Sarti’ni, Avrupa Sosyal Giivenlik
Yasasi’m1 (ETS No. 48), gozden gecirilmis Avrupa Sosyal Giivenlik
Yasast’nt (ETS No. 139) ve Avrupa Sosyal Giivenlik Sézlesmesi’ni (ETS
No. 78) imzalamak ve onaylamak,

Bakanlar Komitesi’'nin iiye devletlere sosyal haklara erisim {izerine
Rec(2003)19 sayili Tavsiye Karari’nin ilgili hiikkiimlerini uygulamak.

3.12. Eylem Alani 12: Yasal Koruma

3.12.1. Giris

Oziirlii bireyler her yerde, kanun &niinde birey olarak taninma hakkina sahiptir. Bu yasal
kapasitenin icrasinda yardima gerek duyulmasi halinde, iliye devletler s6z konusu
yardimin kanunlar yoluyla temin edilmesini saglamalidir.

Oziirliiler, farkli bir niifus grubunu teskil etmektedir, ancak genel olarak biitiin dziirlii
bireyler, diger bireylerle esit sekilde topluma katilmak veya haklarini tam olarak
kullanabilmek i¢in biiyiik veya kiigiik ol¢lide ek teminatlara gereksinim duymaktadir.
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Haklarimi diger bireylerle esit sekilde icra edebilmeleri bakimindan 6ziirli bireylerin
durumuna 6zel dikkat verilmesine duyulan ihtiyag¢, bu alandaki ulusal ve uluslararasi
diizeyde alinan inisiyatifler tarafindan da onaylanmaktadir.

Oziirlii bireylere firsat esitligi saglamak amaciyla tasarlanan hiikiimet politikalarinda,
ayrimcilikla miicadele ilkesi temel alinmalidir.

Demokratik bir toplumda yasal sisteme erisim, temel haklar arasinda yer almaktadir
fakat oziirli bireyler, fiziksel erisim giicliikleri de dahil olmak {izere, baz1 engellerle
karsilagmaktadir. Bu duruma bagli olarak; Oziirliilik konularinda hizmet veren
avukatlar1 bilinglendirme gibi olumlu eylemlerin uygulanmasi ve bir dizi tedbirlerin
alinmas1 gerekmektedir.

3.12.2. Hedefler
1. Oziirlli bireylerin, adalet sistemine diger bireylerle esit sekilde etkin erisimini
saglamak,
1. Oziirlii bireylerin diger bireylerle esit bir sekilde biitlin insan haklarindan ve

temel 6zgiirliiklerden faydalanmasini saglamak ve korumak.
3.12.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

1. 0zel yasal tedbirlerin, kurumlarin, raporlama usullerinin ve tazmin
mekanizmalarinin olusturulmasi yoluyla ayrimeiliga karsi koruma saglamak,

1. Oziirlii ayrimcilig1 yaratan yasal hiikiimleri ulusal mevzuattan ¢ikarmak,

1il. yasa uygulayicilarina, devlet memurlarina, adalet ve saglik personeline insan
haklar1 ve oziirlillik konularinda (ulusal ve uluslararasi diizeyde) egitim
verilmesini saglamak,

1v. Oziirlii bireylerin insan haklarinin savunulmasina yonelik faaliyet gosteren
hiikiimet dig1 savunma gruplarini desteklemek,

V. bilgi ve iletisim hizmetlerine erisilebilirlik haklarini teminat altina alarak
Oziirlli bireylerin adalet sistemine erisimlerini saglamak,

vi. yasal kapasitelerini icra etmede giicliik ¢eken Oziirli bireylere uygun
yardimin sunulmasii ve bu yardimin gerek duyulan destek seviyesi ile
orantili olmasini saglamak,

vii.  yasalarin gerektirdigi durumlar haricinde 6ziirlii bireylerin 6zgiirliiklerinden
mahrum kalmamasini saglamak amaciyla uygun tedbirler almak,

viil.  Ozilrli bireylerin, mal varliklarini yonetme haklar1 da dahil olmak iizere,

miilkiyet edinme ve miras yoluyla devralma hususunda diger bireylerle esit
haklara sahip olmasini saglamaya yonelik etkin tedbirler almak,
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iX. hicbir oOziirliiniin nizast disinda tibbi bir deneye maruz kalmamasini
saglamak,

X. Bakanlar Komitesi’nin 6ziirlii yetiskinlerin yasal korunmasina iliskin ilkeler
izerine iiye devletlere R(99)4 sayili Tavsiye Kararinin ilgili hiikiimlerini
uygulamaya koymalk,

3.13. Eylem Alam 13: Siddet ve Tacize Kars1 Koruma
3.13.1. Giris

Higbir bireyin siddete veya tacize maruz kalmasi kabul edilemez ve toplum, savunmasiz
olanlar bagta olmak {izere tiim bireyleri bu tiir eylemlerden korumakla yilikiimliidiir.

Oziirlii bireylerin siddete ve tacize maruz kalma oranlarnin genel niifusa kiyasla
oldukca yiiksek olduguna dair gostergeler mevcuttur ve bu durum o6ziirlii kadinlarda,
ozellikle de agir 6ziirlii kadinlarda daha belirgindir. Agir 6ziirlii kadinlar, herhangi bir
Ozre sahip olmayan kadinlara kiyasla ¢ok daha fazla oranlarda tacizle karsilagsmaktadir.
Taciz olaylar aile ortam1 da dahil olmak {izere, bakim merkezlerinde ve kurumlarinda
ortaya  c¢ikmaktadir.  Bireylerin  tamidiklar1  veya  yabancilar  tarafindan
gerceklestirilebilmekte ve sozlii taciz, siddet eylemleri ve temel gereksinimlerin
karsilanmamasi gibi ¢esitli sekillerde goriilebilmektedir.

Hiikiimetler taciz eylemleri ile karsilasilmayacagini garanti edemeseler de, miimkiin
mertebe en giiclii koruma tedbirlerini almalidirlar. Taciz riskinin fark edilip, azaltilmaya
calisilmasi ve bireylerin tacizden korunma hakkinin takdir edilmesi i¢in egitim vermek
gibi bir¢ok yolla taciz ve siddet eylemlerine karsi korunma saglanabilir. Taciz veya
siddet magduru oziirlii bireylerin uygun destek hizmetlerine erisimi saglanmalidir.
Oziirlii bireylere taciz eylemlerini rapor etmelerini saglayacak giiven verilmeli, bireysel
destek gibi izlem mekanizmalarinin uygun bi¢imde c¢alismasi saglanmalidir. Bu
sistemlerde taciz eylemlerinin varligini tespit edip, uygun sekilde tedbir alabilecek
beceri ve vasfa sahip personel gorevlendirilmelidir.

Son yillarda konu ile ilgili baz1 arastirmalar gergeklestirilmis olsa da, gelecekteki
stratejilerin ve iyi uygulama Orneklerinin sekillendirilebilmesi i¢in daha fazla bilgiye
ihtiyag¢ oldugu agiktir.

3.13.2. Hedefler

1. Oziirlii bireyleri her tiirlii taciz ve siddet eylemlerinden korumak amaciyla
insan haklar1 ve ayrimcilikla miicadele ¢er¢evesinde ¢aligsmalar stirdiirmek,

1i. Oziirli bireylerin, taciz ve siddet magduru kisilere sunulan destek
sistemlerine ve hizmetlere erisebilmesini saglamak,

3.13.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler
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11.

1il.

1v.

Vi.

Vil.

Viil.

iX.

xi.

Xii.

uygun oldugu hallerde, politikalarin ve mevzuatin etkin bicimde
uygulanmast yoluyla oOziirli bireyleri taciz ve siddet eylemlerinden
korumaya yonelik tedbirler almak,

siddet ve taciz riskini azaltmak i¢in kendine giiven ve gii¢clendirme kurslar1
gibi mesleki egitim programlarmin hazirlanmasini ve bunlara erisimi
saglamak,

Oziirlii bireyler i¢in uygun usuller, tedbirler ve protokoller gelistirmek, taciz
ve siddet eylemlerinin tespitinde iyilestirmeler yapmak ve duygusal
sorunlarin mevcut olmasi durumunda profesyonel danismanlik ve tazminat
da dahil olmak ftizere suglular hakkinda gerekli islemlerin yapilmasim
saglamak,

aile icinde ve disinda siddet ve taciz kurbani olan 6ziirlii bireylerin, tazminat
da dahil olmak {izere gerekli destek hizmetlerine erisebilmelerini saglamak,

ailelerin desteklenmesi, kamunun bilinglendirilmesi, egitim ve ilgili taraflar
arasinda fikir aligverisi ve esgiidiim saglanmasi yoluyla her tiirli siddet, koti
muamele ve taciz uygulamalarini1 6nlemek ve bunlarla miicadele etmek,

bilgilendirme ve hizmetlere erisim saglanmasi yoluyla, bir taciz durumunda
basta Oziirli kadinlar olmak {izere tiim ozirli bireyleri ve ailelerini
desteklemek,

kurumsal ortamlarda, yetimhanelerde, sosyal bakim merkezlerinde ve
psikiyatri kurumlarinda kalmakta olan oziirlii bireylerin taciz eylemlerine
kars1 korunmasini temin eden sistemlerin yiiriirlilkte olmasini saglamak

genel destek hizmetlerinde ve 6ziirlii bireylere yonelik kurumsal ortamlarda
calisan biitiin personele uygun mesleki egitimin verilmesini saglamak,

taciz eylemleri ile ciddi bir sekilde ilgilenebilmeleri ve Oziirlii bireylerin
ifadelerini uygun bigimde alabilmeleri icin polisleri ve adli personeli mesleki
egitime tabi tutmak,

Oziirlii bireylere siddet ve taciz olaylarinmi tespit edip, rapor ederek, bunlari
nasil 6nleyebileceklerine dair bilgilendirme sunmak,

yasal, idari, adli ve diger tedbirlerle seffaf ve giiclii miieyyideler uygulamak
ve Ozirlii bireylere karsi islenen her tiirlii fiziksel veya ruhsal siddet,
yaralama veya taciz, ihmalkar veya kotii muamele, suiistimal veya kacirma
eylemlerini Onlemek amaciyla sivil toplumun bagimsiz bir bicimde
degerlendirme yapmasina olanak tanimak,

Bakanlar Komitesi’nin Rec(2002)5 sayili, Kadinlarin Siddetten Korunmasi
Hakkinda Tavsiye Karari’nin ilgili hilkiimlerini uygulamaya koymak,
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xiii.  Bakanlar Komitesi’nin R(99)4 sayili, Ehliyetsiz Yetigkinlerin Hukuki
Korunmas: Ile 1lgili Prensipler Hakkinda Tavsiye Karar’'mn ilgili
hiikiimlerini uygulamaya koymak,

xiv.  Oziirlii Cocuklarin ve Yetiskinlerin Taciz Olaylarina Kars1 Giivence Altina
Alinmas1 Hakkinda ResAP(2005)1 sayili ilke Karar’nmi uygulamak ve
Kararin ek raporunu dikkate almak®.

3.14. Eylem Alam 14: Arastirma ve Gelistirme
3.14.1. Giris

Kanita dayali politikalar; kapsamli arastirma, istatistiksel veri toplama ve analiz yoluyla
desteklenmektedir. Giivenilir bilgi sayesinde giincel konular tanilanmakta, ¢éztimlerin
iiretimine katki saglanmakta ve bu sekilde etkili sonuglar elde edilmektedir. Ayrica iyi
uygulamalarin tanimlanmasi ve toplumdaki degisimin izlenmesi de miimkiin
olmaktadir.

Oziirlii bireylere iliskin bilgi eksikligi, ulusal ve uluslararas1 diizeyde politika
gelistirilmesini engellemektedir. Oziirliiliikle ilgili biitiin konularda kapsamli, gesitli ve
0zel arastirmalarin tesvik edilmesi, gelistirilmesi ve her seviyede koordine edilerek isbu
Eylem Plani’nda belirtilen hedeflerin etkin bicimde uygulanmasi saglanmalidir.

3.14.2. Hedefler

1. kanita dayali politikalar1 desteklemek ve gelecek odakli arastirma
bulgularinin yorumlanarak politika iiretiminde kullanimini gelistirmek,

1. gecerli ve Kkarsilastirilabilir arastirma bilgisi elde etmek amaciyla,
istatistiksel veri toplama yoOntemini wulusal ve uluslararasi diizeyde
uyumlagtirmak,

1il. Oziirlii bireylerin toplumsal yasama katilimini iyilestirmek ve yasam

kalitelerini artirmak amaciyla c¢ok disiplinli sekilde mevcut arastirma ve
gelistirme potansiyelini kullanmak ve desteklemek.

3.14.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

1. oziirliiler politikasina yonelik olarak istatistik ve bilgi stratejileri gelistirmek;
insan haklar temelli ve sosyal modele dayali bir standart gelistirme sistemi
olusturmak ve mevcut ulusal stratejilerin ve veritabanlariin etkinligini
gbzden gegirmek,

1i. gereksinimlerin degerlendirilmesi yoluyla edinilen ve bireysel temelde
mahrem oldugu kabul edilen bilgilerin yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde

? Oziirlii Cocuklarin ve Yetiskinlerin Taciz Olaylarina Karsi Giivence Altma Alinmasi, Avrupa Konseyi
Yaylari, Strasbourg, 2003, ISBN 92-871-4919-4
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1il.

1v.

Vi.

Vil.

viil.

iX.

xi.

Xii.

hizmetlerin planlanmasi1 ve sunumunda en etkili bi¢imde kullanilmasini
saglamak,

uygun goriildiigli takdirde, genel arastirmalarin bu Eylem Plani’nin biitiin
ilgili alanlarinda, 6ziirlii bireylerin sosyal yasama katilimi ile ilgili veri
sunmasini saglamak,

mimkiin oldugu takdirde arastirmalarin, oOzirlii kadmlarin  mevcut
durumlarinin analizini kolaylastiracak bir cinsiyet boyutunu da kapsamasini
saglamak,

ulusal ve uluslararasi veritabanlarinda degerlendirme ve ¢dzliimleme
yapilmasii saglayacak ortak smiflandirmalar {izerinde fikir birligine
vararak, esglidiimlii bir aragtirma yaklagiminin benimsenmesini saglamak,

toplum icinde yeniden biitiinlesme ve iyilesme saglanmasinda basari
saglayan rehabilitasyon tedbirlerine yoOnelik arastirma ¢alismalarini
desteklemek,

demografik degisikliklerin ve yaslanma siirecinin 6ziirlii bireylerin yasam
kalitesi lizerindeki etkilerine yonelik ¢calismalar1 desteklemek,

arastirma stratejileri gelistirme ve veri toplama siireglerine 6ziirlii bireyleri
temsil eden kisileri ve diger ilgili paydaslar1 dahil etmek,

oziirlii  bireylerin topluma katilim saglamasina ve bagimsiz yasam
siirdiirmesine  katkida bulunabilecek yeni iriinlerin, teknik yardim
cihazlarinin ve bilgilendirme ve iletisim teknolojilerinin tasarlanmasi
stirecinde uygulamal1 bilimsel arastirmalarin yiiriitiilmesini desteklemek,

biitlin {iriin arastirmalarinda evrensel tasarim ilkelerinin gbéz Oniinde
bulundurulmasini saglamak,

politikalara gerekli bilgi destegi saglamak amaciyla ilgili biitiin birimler
arasinda yakin isbirligi ile bilgi ve iyi uygulama orneklerinin paylasimini
desteklemek,

bu Eylem Plani’nin ilgili biitiin alanlarin1 kapsayan politikalarin tiretilmesini
desteklemek amaciyla gerekli arastirmalar ve pilot projeler baslatmak,

3.15. Eylem Alam 15: Farkindahk artirma

3.15.1. Giris

Oziirlii bireyler, toplumun tam ve esit iiyeleri olarak kabul edilme ve topluma katilim
saglama hususunda bircok engelle karsilagmaktadir. Cogu 6ziirlii, toplumla
biitiinlesmenin 6niindeki en biiyiik engelin, toplumun kendilerine kars1 tutumu oldugunu
diisiinmektedir. Oziirlii bireyler hala mevcut 6nyargilara, korkulara, kendilerine yonelik
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diisiik beklentilere ve becerilerine giivensizlige bagli olarak ortaya ¢ikan kabul edilemez
tutumlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu tutumlar, ilgili bir dizi paydas arasinda etkili
farkindalik artirma stratejilerinin uygulanmasi yoluyla degistirilebilir.

Son yillarda, iiye devletlerden bir¢ogu ayrimcilikla miicadele mevzuatinda ilerleme
kaydetmis ve sosyal politika inisiyatiflerini tesvik etmistir. Bu inisiyatifler, oziirlii
bireylerin yerel toplumlara katilimlarin1 desteklemektedir, ancak bu destek tek basina
yeterli olmamaktadir.

Uye devletler etkinliklerini artirabilmek icin, basta medya olmak iizere tutumlarin
degistirilmesine yardimc1 olabilecek birgok farkli alanda isbirligini tesvik etmelidir.

Oziirliiliigiin ve oziirlii bireylerin algilanmasinda bir paradigma degisiminin
yasanabilmesi i¢in 6ziirlii bireylerin reklamlarda, ekranlarda, radyoda ve basili medyada
yer almasi gerekmektedir. Toplumun biitlin bireylerinde gergek bir degisimin yasanmasi
ancak bu sekilde miimkiin olacaktir.

Oziirlii bireylerin de diger bireylerle esit sekilde insan haklarma sahip oldugu hususunda
toplumun bilinglendirilmesi gerekmektedir ve toplumda, 6ziirlii bireylerin bu haklardan
faydalanmasini 6nleyen bir¢ok engel bulunmaktadir. S6z konusu bu engellerin ortadan
kaldirilmas1 sadece oziirlii bireylere degil, toplumun geneline de fayda saglayacaktir.
Ayrica, 6zriiniin derecesine bakilmaksizin biitiin 6ziirlii bireylerin topluma etkin ve tam
katilim saglamasi da 6nem tagimaktadir.

3.15.2. Hedefler

1. bircok eylemin gerceklestirilmesi yoluyla, toplumun tam ve etkin iiyeleri
olan Oziirlii bireylere yonelik tutumlar: diizeltmek,

il. oziirliilik ve 6zirlii bireylerin firsat esitligi ve ayrimciliktan korunma haklar
konusunda farkindalik artirma ¢aligmalar ytiriitmek,

1il. Oziirli  algisim ve Oziirlii bireylerin c¢ikarlarin1  zedeleyecek olumsuz
tutumlarla miicadele etmek,

3.15.3. Uye devletler tarafindan icra edilecek 6zel eylemler

1. toplumun tutumlarinda bir degisimin gerceklestirilmesi amaciyla biitiin
kamusal ilanlarda 6ziirliiliik imajina olumlu bir sekilde yer vermek,

ii. radyo ve televizyon yayinlarinda ve basili iletisim araglarinda ozirlii
bireyleri tam vatandaslar olarak betimlemeleri konusunda biitiin kitle iletigim
araglarin1 ve medya kuruluslarini tesvik etmek; oziirlii bireylerin insanlik
onuruna iligkin etik rehber ilkelerin olusturulmasi gibi ¢esitli uygulamalarin
hayata gecirilmesini saglamak,
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1il. radyo ve televizyon kanallarini, genel programlarda ve uygun goriildiigiinde
0zel programlar dahilinde oziirlii bireylerle ilgili konular1 ele almalar1 i¢in
tesvik etmek,

1v. Oziirlii bireylerin haklari, potansiyelleri ve topluma sagladiklar1 katkilar
konusunda, uygun goriildiigii taktirde, diizenli araliklarla ulusal farkindalik
kampanyalar1 diizenlemek,

V. Oziirlii bireylerin karsilagtigi sorunlar konusunda cocuklari, gengleri ve
yetigkinleri aydinlatmak icin yeni ve uygulanabilir araglar kullanmak,

vi. Oziirlii bireylere ve 6ziirlii kisileri temsil eden kuruluglara medya ile irtibat
konusunda rehberlik saglayarak, kendilerini yerel ve ulusal diizeyde
tanitmalarini tesvik etmek,

vii.  egitimde, is ortaminda ve toplumda farkindalik olusturmak i¢in yasamin her
alaninda iyi uygulama 6rneklerinin paylasilmasini saglamak ve desteklemek.

4. Cakisan Alanlar
4.1. Giris

Avrupa’daki ozirlii niifusun iginde, 6zel engellerle karsilasan veya birden fazla alanda
ayrimciliga maruz kalan bireyler bulunmaktadir.

Bu insanlarin dislanma riski yiiksektir ve genellikle topluma katilim seviyeleri diistiktiir.
Dolayisiyla, karar vericilerin biitiinlestirme politikalarinda ve stratejilerinde, topluma
katilimlarin1 saglamak amaciyla oziirlii bireyleri de goz Onilinde bulundurmalari
gerekmektedir.

Malaga Deklarasyonu ile oziirlii kadinlar ve yliksek seviyede destege ihtiyag duyan
oziirlii bireylerin bu Eylem Plani’nda vurgulanmasi gerektigi belirtilmistir. Oziirlii
Kadinlara ve Yiiksek Diizeyde Destege Gereksinim Duyan Oziirlii Kisilere Karsi
Ayrimcilik iizerine Caligma Grubu tarafindan hazirlanan raporlarda, s6z konusu bu
gruplara 6zgii etmenler analiz edilmistir ve bagimsiz yasam, egitim, istthdam vs. gibi
birgok alanda miidahale gerektiren 6zel eylemlerin hayata gegirilmesi nerilmistir.

Birden fazla alanda eylem gerektiren gruplar arasinda; 6ziirlii gengler ve ¢ocuklar, yash
oziirliller ve azinlik gruplarin iiyesi olan oziirlii bireyler (Romenler, gd¢menler,
miilteciler, yurtsuz kisiler veya diger etnik, kiiltiirel veya dilsel azinliklar gibi) yer
almaktadir. Bu gruplar tarafindan karsilasilan engel ve gi¢liikklerin karar vericiler
tarafindan teshis edilmesi ve bu engellerin ortadan kaldirilarak biitliin bireylerin tam
potansiyellerine ulagmasi i¢in politikalarin yeterli hale getirilmesi gerekmektedir.

4.2. Oziirlii kadinlar ve kiz cocuklar

3 Oziirlii kadinlara kars1 ayrimeilik, Avrupa Konseyi Yayinlari, Strasbourg, 2003, ISBN 92-871-5316-7,
Yiiksek diizeyde destege gereksinim duyan oziirliiler i¢in toplumsal yagam, Avrupa Konseyi, Strasbourg,
2004.
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Oziirlii kadmnlar ve kiz cocuklari* hem cinsiyet hem 6ziirliilik temelinde olmak iizere
ayrimciliga iki kat daha fazla maruz kalabilmekte ve dolayisiyla, topluma katilimda
coklu engellerle karsilasabilmektedir. Oziirlii bireylerin yasam kosullar1 genel olarak
tyilestirilmis olsa da, 6ziirlii kadinlar ve 6ziirlii erkekler bu tiir olumlu degisimlerden her
zaman esit sekilde yararlanamamaktadir.

Bu konuda politikalarin ve uygulama tedbirlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasinda
Oziirlii kadinlar ve erkekler arasinda esitligin saglanmasi esas alinmalidir. Yerel,
bolgesel ve ulusal seviyede uygulanacak programlarin ve oziirliilik ve cinsiyet odakl
politikalarin hazirlanmasinda da 6ziirlii kadin ve kiz ¢ocuklarimin 6zel durumu dikkate
almmalidir.

Oziirlii kadinlarin erkeklerle ve diger kadinlarla esit haklardan istifade etmesini &nleyen
engellerin ortadan kaldirilmasi i¢in eyleme ihtiyag vardir. Bu eylem, i¢inde akrabalik,
ebeveynlik, aile yasami, cinsellik, siddet ve tacizden korumanin yer aldig1 bir¢ok alani
kapsamaktadir. Ayrica, sosyal ve Kkiiltiirel yasama, istthdama, egitime ve mesleki
egitime, siyasal ve kamusal yasama katilim da bu eylem alaninin kapsamindadir. Bu
politika alanlarindan ¢ogu bu Eylem Plani’nin eylem alanlarina dahil edilmistir, ancak
ozirli kadin ve geng kizlari etkileyen faktorlerin liye devletler tarafindan nasil ele
alinacagini da g6z 6niinde bulundurmak gerekmektedir.

4.3. Yiiksek diizeyde destege gereksinim duyan 6ziirlii bireyler’

Oziirliller arasindaki en savunmasiz gruplardan biri de, sahip olduklar1 6zriin
karmasikligina ve seviyesine baglh olarak yiiksek diizeyde destege gereksinim duyan
kisilerdir. Bu kisilerin yasam kalitesi, diger 6ziirlii bireylere sunulan hizmetler yerine,
kendilerinin ve ailelerinin gereksinimlerini miimkiin mertebe karsilayabilen uygun ve
kaliteli hizmetlerin sunumuna baghdir.

Bu grupta yer alan 6ziirlii bireyler genellikle bakim merkezlerinde, bazi durumlarda ise
aileleriyle  birlikte yasamakta, ancak hizmetlerden yeterince veya hig
faydalanamamalarina ve toplumun diger iiyeleri ile irtibat kuramamalarina bagl olarak
yalniz kalabilmektedirler. Bu nedenlerden dolayi, bu grupta yer alan 6ziirlii bireylerin,
kendi 6zel gereksinimlerine uygun bigimde hazirlanmis yogun ve siirekli kaliteli
hizmetlerden faydalanmaya ihtiyaci vardir.

S6z konusu gereksinimlerin karsilanabilmesi i¢in toplum temelli hizmet modeline sadik
kalarak ve ana hizmetlere esit erisim saglayarak hizmet sunumunun giiclendirilmesi
gerekmektedir. Uye devletler, bunun gergeklestirilebilmesi amaciyla ilgili merciler,
resmi kurumlar ve hizmet saglayicilar arasinda yerel ve ulusal diizeyde yogun esgiidiim
ve planlamanin saglanmasi gerektigini goz 6niinde bulundurmalidirlar.

4.4. Oziirlii cocuklar ve gencler

* Bu eylem Plani’nda 6ziirlii kadinlara yapilan her atif, 6ziirlii kiz gocuklarini da kapsamaktadir.
> Yiiksek diizeyde destege gereksinim duyan oziirliilerin toplumsal yasamu, a.g.e.
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Cocuk Haklar1 Sozlesmesi dort temel ilke lizerine kurulmustur; biitiin kararlarda
cocuklarin menfaatinin gozetilmesi, ¢ocuklarin yasama ve gelisme, ayrimciliktan
korunma ve diisiincelerini ifade etme haklar1. Oziirlii erkek ve kiz cocuklarmm bu
haklara esit sekilde erisme haklar1 vardir ve iliye devletlerin, genis etkili politika
alanlarinda bilgiye dayali politikalarin tasarlanmasi ve uygulanabilmesi i¢in 6ziirli
cocuklar ve gencler tarafindan karsilasilan sorunlari incelemeleri ve aragtirmalari
gerekmektedir.

Oziirlii cocuklarin ve ailelerinin gereksinimleri ilgili merciler tarafindan dikkatli bir
sekilde degerlendirilmeli, ¢ocugun topluma dahil olarak ve c¢evredeki c¢ocuklarin
etkinliklerine ve yasamlarina katilarak, ailesinin yaninda yetismesini saglayacak destek
tedbirleri almmalidir. Oziirlii ¢ocuklarin yasamlarini zenginlestirebilmek ve azami
potansiyellerine ulasabilmek i¢in egitim almaya ihtiyaglar1 vardir.

Kaliteli hizmet sunumu ve aile destek diizenlemeleri ¢ocukluk doneminde gelisim
saglayabilmekte ve bagimsiz ve katilimci bir yetigkin hayati stirdiirebilmek i¢in gerekli
temelin atilmasini saglamaktadir. Bu nedenle karar vericilerin, ¢ocuklara ve ailelere
yonelik genel politikalar veya oziirliilere iligskin politikalar belirlerken 6ziirlii cocuklarin
ve ailelerinin gereksinimlerini de goz 6niinde bulundurmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Topluma katilim ve etkin vatandaslik, vatandaslarin daha iyi bir toplumun ingasi igin
planlanan etkinliklere ve eylemlere katilmasini, alinan kararlarda s6z sahibi olmasini
saglamak amaciyla gerekli haklarin, araglarin ve firsatlarin tesis edilmesiyle miimkiin
olacaktir. Genglere yonelik politika ve programlar hazirlanirken, 6ziirlii gencleri temsil
eden kuruluslara danmigilmalidir. Kendilerini ilgilendiren biitiin konularda 6ziirli
genglerin goriisleri alinmalidir.

Oziirlii gengler, egitim, is, spor, kiiltiir, eglence ve toplumsal yasam alanlarinda, kisaca
yasamlarimin her alaninda hala bir¢ok engelle karsilasmaktadir. Bu konuda
yapilabilecek en dogru miidahale, ancak ve ancak kapsamli bir strateji ¢ercevesinde
miimkiin olabilir. Genglik politikalarinin tamaminda o6ziirli gencglerin topluma tam
katilmmi saglamaya yonelik etkinlikler yer almali ve ozirlii genglerin 6zel
gereksinimleri géz onilinde bulundurulmalidir. Genglerin yerel ve bolgesel yasama
katilim1 lizerine Avrupa Sarti’na gore genclerin yerel ve bolgesel seviyelerde kararlara
ve eylemlere katilimi, daha demokratik, igermeci ve refah bir toplumun elde edilmesi
bakimindan 6nem arz etmektedir.

4.5. Oziirliilerde yaslanma

Oziirlii bireylerin, dzellikle de dzriiniin dogasia bagli olarak yogun destege gereksinim
duyan kisilerin yaslanmasi, Avrupa’nin biitlin toplumlart i¢in yeni giicliikler teskil
etmektedir. Bu giicliikler arasinda, bireylere ve ailelere, 6zellikle de bakimi iistlenen
kisilerin yagh ebeveynler oldugu ailelere destek hizmetlerinin sunulmasi yer almaktadir.
Bu giicliiklerle bas edebilmek icin bircok politika ve hizmet alaninda yenilik¢i
yaklagimlarin benimsenmesi gerekmektedir. Avrupa Konseyi bu grupta yer alan
kisilerin temel sorunlarini rapor etmekte ve bunlarin c¢oziimleri i¢in Oneriler
hazirlamaktadir. Yaslanan Oziirlillerin miimkiin olabildigince kendi c¢evreleri i¢inde
kalabilmelerini saglamayir hedefleyen ve 0©zel gereksinimleri karsilayabilecek
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esglidiimlii eylemlerin icra edilmesi gerekmektedir. Bu amagla bireysel gereksinimlerin
degerlendirilmesi, ileri planlama yapilmasi1 ve ihtiyag¢ duyulan hizmetlerin hazir
bulundurulmas: sarttir. Yaslilara yonelik politikalarin olusturulmasinda ise, oziirliiliikle
ilgili konularin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Yaslanan oziirliilerin gilinliik yasama ve etkinliklere katilimini etkileyen bu etkenlerin ve
konularin bu Eylem Plani’nin eylem alanlar1 kapsaminda yer alan eylemlerin hayata
gecirilmesinde de goz 6niinde bulundurulmas: gerektigi diisiiniilmektedir®.

4.6. Azinlik gruplar: veya gocmenler arasindaki oziirlii bireyler

Azmbhik gruplarmin iyesi olan Oziirli bireyler, 6ziirlii go¢menler ve miilteciler,
ayrimciliga bagh olarak veya kamu hizmetlerinin yetersizliginden dolay1 coklu
dezavantajlarla karsilasabilmektedir.

Ornegin, Avrupa’da Romenlere yiiksek ilgi gdsteriliyor olmasina ragmen, toplumun tam
ve esit liyeleri olarak bu kisilerin sosyal konumlarinin taninmasi i¢in daha fazla eylemin
hayata gecirilmesi gerekmektedir. Kendi toplumlarinda 6ziirliiler, ‘goriinmez’ bireyler
kabul edilmektedir ve buna bagli olarak digerlerine kiyasla 6ziirlii Romenler daha fazla
savunmasizdirlar.

Egitim, istihdam, sosyal saglik hizmetleri ve kiiltiirel yasam, bu tiir gruplarin
tamaminda 6zel 6nem verilmesi gereken alanlardir.

Uye devletler, dziirlii bireylere sunulan destek hizmetlerinde bu tiir azinlik gruplarinin
0zel gereksinimlerini, kiiltlirel birikimlerini ve dillerini g6z 6niinde bulundurmalidir.

5. Uygulama ve Takip
5.1. Giris

Oziirlii bireylere yonelik politikalarmin ulusal diizeyde uygulanmasinda ve eylem
alanlarmin her birinde belirtilen 6zel eylemlerin icrasinda temel sorumluluk {iye
devletlerin hiikiimetlerine aittir.

Bu Eylem Plani, ayrimcilik karsiti politikalarin, idari yapilarin, kaynaklarin, demografik
ozelliklerin vs. iilkeden iilkeye farklilik gosterdigini kabul eder. Bu nedenle iiye
devletlerin ulusal Onceliklerine karar vererek, kendilerine uygun araglar vasitasiyla
asamal1 bir yaklasim izleyerek uygulamaya ge¢cmelerini uygun bulur.

Bu Eylem Plani’nda yer alan 6zel eylemleri yerine getirirken {iye devletlerin agsagidaki
unsurlar1 g6z 6niinde bulundurmalari tavsiye edilmektedir;

- bireylerin ayrimciliktan korunma ve vatandashigin bir geregi olarak esit
firsatlardan yararlanma haklar1 basta olmak tizere bu Eylem Plani’nin iizerine
kurulmusg oldugu biitiin ilkeler,

¢ Oziirliilerde yaslanma iizerine verilerin nitel ve nicel ¢dziimlemesine iliskin ¢erceve, Avrupa Konseyi
Yaynlari, Strasbourg, 1998, ISBN 92-871-3327-1.
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- kaliteli hizmetlerin ve mesleki egitimin 6ziirlii bireylere sunulan hizmetler
tizerindeki hayati énemi ve Oziirlii kadinlar ve kizlar, yiiksek diizeyde destege
gereksinim duyan Oziirlii bireyler, oziirlii gencler ve cocuklar, Oziirliilerde
yaslanma, azinlik gruplar1 veya go¢menler arasindaki 6ziirlii bireyler gibi birden
fazla alanda miidahale gerektiren konular,

- temsilci Oziirli kuruluslarinin Avrupa seviyesinde ve ulusal, bolgesel ve dnemli
goriilen yerel seviyelerde uygulama, izleme ve degerlendirme etkinliklerinin her
asamasinda yer almasi.

5.1.1. Evrensel Tasarim

Tam igermeci bir toplumun saglanmasinda erisim esitligi biiyiik 6nem tagimaktadir.
Oziirlii bireylerin yasamin her alaninda bagimsizligimin ve katiliminim saglanmasi
bakimindan binalarin, ¢evrenin, lriinlerin, iletisimle ilgili ve elektronik sistemlerin
tasarimi 6zellikle dnemlidir.

Evrensel Tasarim, iiriinlerin, hizmetlerin ve yapili ¢evrenin ulasilabilirligini ve kalitesini
gelistirmek icin etkili bir yoldur. Evrensel Tasarim’da c¢evrenin, binalarin ve yaygin
irlinlerin tasariminin daha sonradan diizeltilmesi yerine bastan dogru sekilde yapilmasi
amaclanir. Eski veya tarihi binalarin tamamen ulasilabilir hale getirilmesi her zaman
miimkiin olamasa da, 6ziirlii bireylerin toplumsal yasama katilimini ve biitiin tesisleri
kullanmalarin1 6nleyen baska bir¢ok engel bulunmaktadir. Evrensel Tasarim ilkelerinin,
genis uygulama alanlarmin ve kullanict katilimiin biitiin tasarim safhalarinda
desteklenmesi, yapili ¢evrenin, ulagim ve iletisim sistemlerinin ulasilabilirli§inin ve
tirtinlerin kullanilabilirliginin gelistirilmesi bakimindan elzemdir.

5.1.2. Hizmet kalitesi ve personelin egitimi

Kalite ve meslek egitimi bu Plan’daki eylem alanlarinin temelini olusturmaktadir.
Bircok Avrupa iilkesi hizmet kalitesini ve personelin mesleki egitimini gelistirmeye
yonelik sistematik caligmalari bir siiredir devam ettirmektedir. Biitiin politika, hizmet ve
eylemlerin yiiksek kaliteli standartlar {izerine insa edilmesi ve egitimli, yetkin personel
tarafindan sunulmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Sunulan hizmetlerin odak noktasinda
oziirlii bireyler bulunmalidir. Uygulanabilir kalite politikalarinin birincil hedefi miisteri
memnuniyeti olmalhidir. Hizmet faydalanicilar1 olarak 6ziirlii bireylerin hizmetlerin
kalite kontrol ve izlem usullerinde yer almasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Mesleki egitim, kaliteli hizmetin vazgecilmez unsurlarindan biridir. Mesleki egitim
sadece hizmet sunumuna dahil olan personelin egitimini degil, ayn1 zamanda Oziirli
bireylerin yasamini etkileyen politikalarin tiretiminde rolii olan kisilerin egitimini de
kapsamaktadir. Mesleki egitim, Oziirlillerin insan haklar1t konusunda farkindalik
egitimini de igermelidir.

5.1.3. Kaynastirma veya sektor sorumlulugu
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Politikalarin hazirlanmasinda ve hizmet sunumunda “kaynastirma” (mainstreaming)
yaklagiminin izlenmesi veya sektdr sorumlulugunun olusturulmasi, bu Eylem Plani’na
zemin teskil eden ilkelerden biridir ve daha biitiinciil bir toplumun olusturulmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Bu yaklagim, 6ziirlii bireylere yonelik hizmetlerle, diger
vatandaslara  yonelik  hizmetlerin  biitiinlestirilmesini  gerektirir.  Kaynastirma
hizmetlerinde biitiinlesmenin tesis edilmesini dnleyen politikalarin terk edilmesi ana
hedeftir. Bununla birlikte, kaynastirma yaklasiminda Oziirlillere yonelik politikalarin
varligi, Ozilirli bireylere sagladiklar1 yararlar dogrultusunda tamamen saf dis1
birakilmamaktadir (¢ift yonli yaklasim).

Bu yaklasima gore oziirlillere yonelik politikalarin uygulanmasi sadece bir bakanligin
veya idari  birimin  sorumlulugunda  degildir. Biitiin  bakanhklar  kendi
sorumluluklarindaki alanlarda o6ziirlii haklarimin dikkate alinmasini saglamakla
sorumludurlar. Bu yaklagimin gelistirilebilmesi ve iyilestirilebilmesi i¢in kamu
sektoriindeki birimler arasinda ve biitiiniinde esgiidiimiin ve oziirliiliikle ilgili konularin
tamamu i¢in bir odak noktasinin tayininin saglanmasi gerekmektedir.

5.2. Uygulama

Uye devletlerin hiikiimetleri, ziirliiliik politikalarinin ulusal seviyede uygulanmasindan
ve Ozellikle iiye devletlere yonelik her eylem alaninda belirtilen eylemlerin hayata
gecirilmesinden sorumludur.

Uye devletler, hangi alanlarda ilerleme kaydedilmesi gerektigini ve hangi o6zel
eylemlerin gercgeklestirilmesi gerektigini tespit etmek icin oncelikle Avrupa Konseyi
Oziirliler Eylem Plan’nin temel ilkelerini gdz ©Oniinde bulundurarak mevcut
politikalarini degerlendirmelidir.

S6z konusu degerlendirme siireci neticesinde iiye devletler politikalarin1 agsamali olarak
ve ulusal mali kaynaklar cercevesinde Oziirliiler Eylem Plani’nda yer alan temel
ilkelerle ve tavsiyelerle uyumlu hale getirmek iizere stratejiler olusturmalidir.

Belirlenen tedbirlerin icrasina iliskin ¢alisma takviminin olusturulmasi ve onceliklerin
belirlenmesi tiye devletlerin sorumlulugundadir.

Uye devletler, Oziirliler Eylem Plan’min uygulanmasi ve degerlendirilmesi
stireglerinde birbirleri ve ilgili paydaslarla; 6zellikle de oziirlilleri temsil eden sivil
toplum orgiitleri ile ortakliklar olusturmalidir.

Uye devletler, uygulamanin bir pargasi olarak “oziirliiliik” tamimimi en uygun sekilde
yapmalidirlar.

Uye devletler, Eylem Plani’n1 resmi dillerine terciime edilmesini ve terciime metninin
alternatif formatlarda hazir bulundurulmasini saglayacaklardir. Ayrica, uzun vadeli

destek temin etmek amaciyla Eylem Plani’n1 ilgili biitiin paydaslara tanitacaklardir.

Avrupa Konseyi, talep tizerine Eylem Plani’nin uygulanmasi hususunda tiye devletlere
yardim edecektir. Uye devletler Avrupa Konseyi Kalkinma Bankas1 (CEB) ile isbirligi
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yapmay1 hedeflemeli, Banka’ya Eylem Plani’nin ulusal seviyede uygulanmasini
hedefleyen projeler sunmalidirlar.

5.3. Takip

Avrupa Konseyi Eylem Plani’nin ulusal seviyede izlenmesinden iiye devletlerin
hiikiimetleri sorumludur ve kendileri i¢in uygun kontrol ve izleme diizenlemelerine iiye
devletler karar verecektir. Bu amagla, liye devletler ilgili paydaslara, ozellikle de
Oziirlilerin sivil toplum orgiitlerine danismalidir.

Bu Eylem Plani’nin Avrupa seviyesindeki takibinde ozirliiliik alanindaki isbirliginin
giiclendirilmesine odaklanilmalidir. Bilgi, deneyim ve iyi uygulama Orneklerinin
paylasiminin etkin ve iyi yapilandirilmis bi¢imde gerceklestirilmesi saglanmalidir.

Bu Eylem Plani’nin etkin bigimde izlenmesi i¢in iiye devletlerin diizenli olarak Avrupa
Konseyi’ne gerekli bilgileri iletmesi gerekmektedir. Bu baglamda, merkezi hiikiimetler
tarafindan Parlamento’ya gonderilecek raporlar ve sivil toplum Orgiitleri tarafindan
hazirlanan rapor ve aragtirmalar 6nem tagimaktadir.

Calisma usullerinin ve takviminin ve olasi bir ara donem degerlendirmesinin tespiti gibi
konular da dahil olmak {izere bu siirecin yonetimi, Eylem Plani’n1 izlemlemek amaciyla
olusturulacak forumun sorumlulugunda olacaktir.

Bu forum, bazi oncelikli konularin derinlemesine analizinin yapilmasi yoniinde iiye
devletlere tavsiyelerde bulunabilecektir ve ayrica Oziirliiller Eylem Plani’nin uygulanisi
hakkinda Bakanlar Komitesi’ne diizenli olarak bilgi sunacaktir.

Uluslararasi 6ziirlii kuruluslart da tayin edilecek uygulama kurallar1 ¢ergcevesinde bu
siirece dahil olabilecektir. Bununla birlikte, olusturulacak forumun goérev taniminda
belirlenecek usullere uygun bigimde diger paydaslar da siirece katilmak iizere davet
edilebilecektir.
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EYLEM PLANI - EK 1

Oziirliiler Uzerine Malaga Bakanlar Deklarasyonu;
“Vatandaslar olarak tam katihma dogru”

(7 — 8 Mayis 2003 tarihlerinde Ispanya - Malaga’da diizenlenen

Oziirlli bireylerin toplumsal biitiinlesmesine yonelik politikalardan sorumlu
Bakanlarin katildig1 Ikinci Avrupa Bakanlar Konferansi’nda

kabul edilmistir)

1. Bizler, 6ziirli bireylerin toplumsal biitiinlesmesinden sorumlu Bakanlar olarak
Ispanya Hiikiimeti’nin daveti iizerine 7 — 8 Mayis 2003 tarihleri arasinda Avrupa
Konseyi tarafindan diizenlenen Ikinci Bakanlar Konferasinda toplandik.

2. Avrupa Konseyi’'nin amacinin, Tiiziigii’'nde de ifade edildigi haliyle “ekonomik ve
sosyal ilerlemelerini kolaylastirmak ve ortak miraslar1 olan ilke ve idealleri
gerceklestirmek ve korumak amaciyla tliye devletlerarasinda biiyiik bir birlik saglamak”
oldugunun,

3. 7 — 8 Kasim 1991 tarihleri arasinda Paris’de diizenlenen, Avrupa Konseyi Bakanlar
Komitesi’nin R(92)6 sayili, 6ziirliiler i¢in tutarli politikalarin izlenmesi tizerine Tavsiye
Kararin1 almas1 ile neticelenen, “Oziirliller i¢in Bagimsiz Yasam” konulu birinci
Bakanlar Konferansi’nin ¢iktilarinin,

4. Oziirli bireylerin topluma etkin katiliminin saglanmasinda insan haklar1 ve temel
Ozgiirliiklerin korunmasi ve yiikseltilmesinin ve oOziirlii bireyler icin firsat esitligi
ilkesinin Avrupa Konseyi’nin biitiin liye devletleri i¢in temel bir degeri temsil ettiginin,

5. Avrupa Oziirliler hareketinin, 8 Nisan 2003 tarihinde Madrid’de Avrupa STK
Forumunda kabul edilen, Avrupa Konseyi’nin o6ziirlilliikk konulu ve “S6zden Eyleme”
baslikli ikinci Bakanlar Konferansi’na katkida bulundugunun,

6. siyasi, ekonomik ve sosyal durum bakimindan Avrupa Konseyi iiye devletleri
arasinda biiyiik farkliliklarin mevcut oldugunun, 6zellikle ekonomik degisim siirecinde
olanlar basta olmak {izere bazi iilkelerin, 6ziirlii bireylere yonelik cagdas politikalarin
gereklerini kargilamada yeterince donanimli olamayabileceginin ve dolayisiyla daha
fazla destege ve rehberlige gereksinim duyabileceginin,

7. oziirlii bireylerin bazi siyasi, sosyal, demografik, kiiltiirel ve teknolojik giicliiklerle
kargilagmakta oldugunun, son on yildir Avrupa’da, niifusunun yasam kalitesini
etkileyen ve Oziirliilere yonelik tutarli politikalarin gelistirilmesi bakimindan yeni
firsatlar yaratirken ayni zamanda coklu giigliikklere yol agan cesitli degisimlerin
yasandiginin,

8. oziirliilerle alakali 6zellikle iki unsurun biiyiik 6nem tasidiginin; dncelikle, yaslhilikta

bakim kurumlarina bagliligin 6nlenmesine ve yasam siiresince yasam kalitesince yasam
kalitesinin korunmasina yonelik olarak gelecekte planlanacak stratejilerde Avrupa’da
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her gecen giin artmakta olan yash niifusunun géz 6niinde bulundurulmasi gerektiginin
ve ikinci olarak, saglik alaninda kaydedilen bilimsel gelismelerin ve yasam kosullarinin
tyilesmesinin bir sonucu olarak bedensel ve zihinsel 6ziirlii kisilerin daha uzun ve
saglikli yasam siirdiirebildiginin, dolayisiyla hizmet sunumu, ekonomik destek ve insan
haklarinin korunmasi bakimindan yeni gereksinimlerin ortaya ¢ikmakta oldugunun,

9. 2003 yilinin Avrupa Birligi tarafindan Avrupa Oziirliiller Yili ilan edildiginin ve
bundaki temel amacin, Oziirlii kisilerin firsat esitligi haklari konusunda farkindalik
yaratmak ve Oziirlii bireylerin bu haklardan tam ve diger bireylerle esit sekilde
yararlanmasini saglamak oldugunun,

10. “Oziirlii haklarin1 ve onurunu korumaya ve desteklemeye yonelik kapsamli ve tam
bir uluslararasi sozlesmeye doniik teklifleri degerlendirme” konusunda faaliyet yiiriiten
BM Ihtisas Komitesi’nin ¢aligmalarinin,

11. Sosyal ve Kamu Sagligi Alaninda Kismi Antlagma c¢ercevesinde hiikiimetler arasi
esglidiimii iyilestirmeyi hedefleyen, Avrupa Konseyi Oziirlii Bireylerin Rehabilitasyonu
ve Entegrasyonu Komitesi’nin ¢aligmalarinin,

12. Bu Eylem Plani’nin ekinde listelenmis olan Avrupa Konseyi’nin ve diger
uluslararasi kurum, kurulus veya etkinlikler tarafindan saglanan kazanimlarin,

1. Farkinda Oldugumuzu Bildirerek;

13. Avrupa Insan Haklar1 Soézlesmesi'nde belirtildigi gibi, iilkelerimizin yargi yetkisi
dahilinde yer alan her bireyin insan haklarini ve temel 6zgiirliiklerini glivence altina
almaya, biitiin insanlarin 6zgiir, yasal haklar ve insanlik onuru temelinde esit ve
toplumun refah1 ve gelisimine katkida bulunma potansiyeline sahip olduguna, her
bireyin yasalar Oniinde esit korunma hakkinin bulunduguna olan inancimizi ve
baglhiligimizi,

14. Avrupa kokenli ve diger insan haklar1 belgelerinde ifade edildigi gibi, biitiin insan
haklarinin tam ve etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik diizenlemelerin hig¢bir sekilde
ayrimcilik veya ayrim gézetilmeden uygulanmasi gerektigini,

15. 1991 yilinda Paris’de diizenlenen Oziirliilere Yénelik Politikalardan Sorumlu
Bakanlarin 1. Konferansi’'nda ifade edilen 6ziirlii bireyler icin tutarli ve biitlinciil bir
politikanin izlenmesi gerektigi kararin1 ve gelecek eylemler icin temel teskil edebilecek
bir bagvuru belgesi olan “Oziirliiler i¢in tutarli bir politika” baslikli, R(92)6 sayili
Tavsiye Karari’nin tam katilima yonelik yasal ve siyasi tedbirler almalari hususunda
tilkelere ilham verdigini,

16. Oziirlii bireylerin vatandaslhklarmin ve topluma tam katilimlarinm iyilestirilebilmesi
icin bireyin gii¢lendirilmesi gerektigini, 6zel destek tedbirlerinin uygulanmasini
gerektirebilecek bu yolla kisilerin  kendi yasamlarinin  denetimini  elinde
bulundurabileceklerini

2. Yeniden Teyit Ederek;
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17. gelecek on yilda temel hedefimizin 6ziirli bireylerin ve ailelerinin yasam kalitesini
artirmak, 6zirlii bireylerin topluma tam katilimin1 vurgulamak oldugunu, katilimci ve
erisilebilir toplumun biitiin niifusun faydasina olacagini,

18. Oziirlii bireylerin yasam kalitesinin artirilmasina yonelik tedbirlerin, bu kisilerin
mevcut durumlarinin, gereksinimlerinin ve potansiyellerinin iyi bir sekilde
degerlendirilerek ve hizmet sunumunda Oziirlii kisilerin tercihlerinin, kosullarinin ve
hak edislerinin goz onlinde bulundurarak uygulanmasi gerektigini,

19. bu hedefe ulagmak i¢in belirlenecek uygun stratejinin gelecekte hazirlanacak olan
her yastaki 6ziirlii bireylere yonelik biitlin ayrimcilik tiirlerinin 6nlenmesini hedefleyen
bir Eylem Plani’nda ifade edilmesi ve Oziirlii kadinlar ile yiliksek seviyede destege
gereksinim duyan Oziirli bireylere Onemle odaklanilmasi ve bu kisilerin insan
haklarindan, temel ozgiirliklerden ve tam vatandagliktan faydalanmasi gerekliligine
6zel bir vurgu yapilmasi gerektigini,

20. ulusal ve uluslararas1 oziirliiler politika ve mevzuatlarinin hazirlanmasia yonelik
olarak biitiinciil bir yaklasimin kabul edilmesi ve 6ziirlii gereksinimlerinin ilgili biitiin
politika alanlarinda, 6zellikle konut, egitim, mesleki rehberlik ve egitim, istihdam,
yapili ¢evre, toplu ulagim, bilgilendirme, saglik ve sosyal koruma gibi temel alanlarda
yansitilmasi gerektigini,

21. oziirli her bireyin yasam siiresince azami yeterlik seviyesini korumak ve
Oziirliiliiglin dnlenmesine yardimci olmak ekonomi, toplum, egitim, istihdam, ¢evre ve
saglik alanlarinda tedbirlerin gelistirilmesinin temel bir erek oldugunu,

22. yararlarina olacag: diisiiniiliiyorsa, 6ziirlii ¢ocuklara genel egitim veren okullara
devam etme firsati vermek, okullardan veya yiliksek egitimden istihdama gegisi
kolaylastirmak ve yasam boyu egitim kavramimi gelistirmek icin c¢aba harcanmasi
gerektigini ve egitimin etkili bir sosyal biitiinlesme arac1 oldugunu,

23. istihdama erisim esitliginin sosyal katilim bakimindan temel bir unsur oldugunu; bu
nedenle 6ziirlii bireylerin is giicli piyasasina, 6zellikle de serbest piyasaya katilimlarinin
saglanmasi, yeterliliklerin degerlendirilmesi ve etkin politikalarin uygulanmasi igin
ilerleme kaydedilmesi gerektigini; Oziirli bireylerin normal isgiicii piyasasina
erisimlerinin saglanmasi yoluyla isgiicii ¢esitliliginin elde edilmesinin toplum i¢in bir
katma deger tegkil ettigini,

24. ozirli bireylerin yasamin tiim alanlarinda etkilesimlerini ve bagimsizliklarini
artirabilmek icin teknolojinin sosyal yapisini anlamanin hayati énem tasidigini ve yeni
teknolojilerin en 1yi sekilde kullanilmasi gerektigini,

25. saglik alaninda kaydedilen bilimsel ilerlemelerin ve yasam kosullarindaki
iyilesmenin sonucunda, bedensel, psikolojik veya zihinsel engelli kisilerin artik daha
uzun yasayabildigini, buna bagl olarak bakim hizmetlerinin sunumu konusunda yeni
gereksinimlerin ve gerekliliklerin ortaya c¢iktigini, bu gereksinimlerin ise yenilik¢i
yaklagimlarla ele alinmasi gerektigini,
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26. daha uzun yasamin getirdigi faydalarin, destek hizmetlerine bagimlilig1 artirmasin
onlemek gerektigini, bu amaca yonelik olarak biitlin niifusun erken yastan baslayarak,
ilerleyen yaslarda bedensel ve zihinsel sagligin korunmasini saglayacak saglik
aligkanliklarinin ve yasam kosullarinin iyilestirilmesi gerekecegini,

27. mevcut engellerin ortadan kaldirilmasi i¢in ¢aba gosterilmesi ve evrensel tasarim
ilkelerinin uygulanmasi yoluyla yeni engellerin 6nlenmesi gerektigini,

28. su anda sayilar1 az olsa da, yliksek seviyede destege gereksinim duyan Oziirlii
bireylerin her gecen giin artmakta oldugunu, toplum temelli hizmetler ¢er¢evesinde bu
kisiler ve aileleri igin gerekli yapilarin giiclendirilmesi gerektigini,

29. Avrupa’daki oziirlii kadinlarin mevcut durumunun goriiniir hale getirilmesi, bu
kisilerin bagimsizliginin, katilimimin ve biitiinlesmesinin teminat altina alinmasi i¢in
ozel ilgi gosterilmesi gerektigini; Ozirlillere yonelik politikalarin gelistirilmesi igin
alinan tedbirlerde cinsiyet biitliinlestirme yaklasiminin desteklenmesi gerektigini,

3. Beyan Ederek;

30. oziirliler icin firsat esitliginin biitiin politika alanlarinin temel hedefleri arasinda yer
almasin1 saglamak iizere insan haklar1 ve ayrimcilikla miicadele ¢ercevesinde
calismalarimizi siirdiirmeyi,

31. oziirli kisilere, kimlikleri veya oziirlerinin sebebi temelinde ayrimcilik yapmamayi,

32. igermeci teknolojileri ve evrensel tasarim ilkelerini (yapili ¢evrelerde, kamuya agik
tesislerde, iletisim sistemlerinde ve evlerde) topluluk icinde asamali olarak hayata
gecirerek  Ozlrlii  bireylerin  bagimsiz bir yasam silirdlirebilme olasiliklarini
giiclendirmeyi,

33. devletin idari birimleri arasinda esglidiimii giiclendirmeye, 0Ozellikle genel
hizmetlerin ve saglik hizmetlerinin sunumunda ve yasal sistemde esitlik saglamaya ve
yerel, bolgesel ve ulusal seviyede sorumluluk bilincini artirmaya yonelik
calismalarimizi siirdiirmeyi;

34. oziirli bireylerin gereksinimlerini karsiladigi, yayimlanmis uygunluk Olgiitleri ile
tespit edilen, adil bir degerlendirme sistemine dayali, 6ziirli kisilerin kendi tercihleri,
bagimsizligi, refah1 ve rizasi ile sekillenmis, uygun diizenlemeleri, teminatlar1 ve
sikdyetlerin bagimsiz yargi vasitasiyla degerlendirilebilmesini biinyesinde barindiran ve
mevcut tedbirlerin gézden gegirilmesini ve gii¢clendirilmesini 6ngdren kaliteli
hizmetlerin sunumunu desteklemeyi,

35. oziirli bireylerin vatandaslar olarak kendi yasamlari iizerinde s6z sahibi olmasini

hedefleyerek, egitim yoluyla bu bireylerin yasamin her asamasinda toplumsal
biitiinlesmesini saglamayi,
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36. yeterliliklere, ozellikle de mesleki yeterliklere odaklanilmasin1 ve istthdamin,
mesleki rehberligin ve egitimin daha erisilebilir olmasin1 saglayarak 6ziirlii bireylerin
acik isglicii piyasasina katilimini iyilestirmeyi,

37. istihdamda olsun veya olmasin ¢alisma yasindaki 6ziirlii yetiskinlere yonelik mevcut
tedbirlerden sapmadan, vatandaghigin, toplumsal katilimin ve insanlik onurunun tek
Olclitlinlin istthdam olmadigint vurgulayarak, oziirlii ¢ocuklarin, ailelerinin ve yaslh
oziirlii bireylerin gereksinimlerinin tam anlamryla bilincinde olmayz;

38. yasamin her alaninda etkilesimli katilimi1 miimkiin kilan yardimlarin iyilestirilmesini
saglamak icin 6zellikle yeni bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda temel ve uygulamali
bilimsel aragtirmalar1 desteklemeye devam etmeyi,

39. siddetin 6nlenmesi, ev ve aile yasami, annelik, sosyal temsil, cinsiyet, topluma ve
karar alma siireglerine katilma, sosyal politika, istihdam, egitim ve mesleki egitim
konularinda 6ziirlii kadinlara ve geng kizlara 6zel bir vurgu yaparak, 6ziirlii bireylerin
etkin katiliminin saglanmast ve kadin - erkek arasinda firsatlarin etkin bigimde
dengelenmesi icin gerekli tedbirleri uygulamayi,

40. yiiksek seviyede destege ihtiya¢ duyan 6ziirlii bireylerin yasam kalitesini etkin bir
sekilde iyilestirecek tedbirlerin ve yasal hiikiimlerin kapsamli ¢éziimlemesini yapmay1
ve Ozirlillere yonelik politikalarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi i¢in gerekli
istatistiksel verileri toplamayi,

41. oziirlii gocuklarin aileleri iginde yetismesini, ¢evredeki ¢ocuklarin yagamina dabhil
olmasimi ve egitim almasini saglamak tizere 6ziirlii cocuk ailelerinin gereksinimlerinin
sorumlu merciler tarafindan dikkatli bir sekilde degerlendirilmesini miimkiin kilmay1,

42. gayr1 resmi bakici olduklarini g6z oniinde bulundurarak 6ziirlii ailelerinin, 6zellikle
de oziirlii ¢ocuga veya yliksek seviyede destek gereksinimi bulunan 6ziirlii bireylere
sahip ailelerin gereksinimlerini degerlendirmeyi, bu dogrultuda aile icinde yasami
saglamaya yonelik uygulamalar1 ve psikolojik destegi de kapsayan destek hizmetleri ile
bilgilendirme ve mesleki egitim tedbirlerini uygulamayn,

43. oziirli bireylerin yaslihiga bagl olarak ortaya g¢ikan gereksinimlerini karsilamak
amaciyla kalkinma programlar1 ve kaynaklari {izerine ¢alismalar siirdiirmeyi,

44. miimkiin olan en yiiksek bedensel ve zihinsel saglik standardinin temini vasitasiyla
etkin yaglanma (active aging) saglamak amaciyla, erken yaslardan baglayarak biitiin
bireylerin yasam kosullarini ve saglik aliskanliklarini iyilestirmeyi,

45. medya da dahil olmak tizere farkli kesimlerden paydaslarla isbirligi yaparak, 6ziirlii
bireyler i¢in olumlu bir imaj gelistirmeye yonelik ¢aligmalar yiirtitmeyi,

46. Oziirli bireylerin kendilerini etkileyen kararlara, oOziirlii kisileri temsil eden
orgiitlerin ise karar verme siireglerine katilimini saglamay1 ve ayni1 zamanda, 6zellikle
kendilerini temsil edemeyen, birden fazla 6zre veya karmasik rahatsizliklara sahip
kisileri g6z onilinde bulundurmayi,

54



47. sosyal taraflarin ve kamudaki ve 6zel sektordeki ilgili biitiin paydaslarin karar alma
stireclerine katilim ve katki saglamalarini tesvik etmeyi,

4. Taahhiit Ederek;

48. Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin, liye devletlerin de tam katilimu ile 6ziirlii
kisilerin topluma etkin katilimini ve tam vatandasligin1 saglamaya yonelik politikalari
desteklemeyi siirdiirmesini; Avrupa Konseyi’nin, Oziirliilerin Rehabilitasyonu ve
Entegrasyonu Komitesi’nin ve diger ilgili Avrupa Konseyi komitelerini kendi yetki
alanlarinda yer alan Oziirliilere yonelik politikalarint ana politikalar haline getirmeleri
icin igbirligine cagirarak, Oziirlii kisilere yonelik politikalar konusunda uluslararasi
dayanigsma platformu konumunu giiglendirmesini;

49. ozirli kisilerin toplum yasamina etkin katilimini ve tam vatandasligini saglamak
amaciyla ve elverisli, ekonomik ve siirdiiriilebilir politikalar araciligiyla stratejik
hedefler ve oncelikler belirleyerek ve bu Bakanlar Konferansi’nda sunulan diisiinceleri
g6z 6niinde bulundurarak bir Avrupa Konseyi Oziirliiler Eylem Plani’nin ve bir sonraki
on yila yonelik olarak farkli aktorler arasinda ortaklifa ve insan haklarina dayali bir
Avrupa politika ¢er¢evesinin hazirlanmasini;

50. “oziirlii kisilerin onurunu ve haklarin1 korumaya ve desteklemeye yonelik kapsamli
ve biitlinclil bir uluslararasi sozlesmeye iligkin Onerileri degerlendirme” amaciyla
kurulan Birlesmis Milletler 6zel komitesinin gelecekteki oturumlarinda Avrupa
Konseyi'nin insan haklar1 konularindaki genis deneyimini kullanarak etkin rol
oynamasint;

5. Tavsiye Ederek;

51. biitlin Avrupa Konseyi lyelerini, gézlemci devletleri ve Avrupali Sivil Toplum
Orgiitlerini, Konsey’in &ziirlii kisilerin toplumsal yasama tam katilimii saglamay1
hedefleyen tutarli politikalar konusundaki ¢alismalarina ve etkinliklerine katilmaya,

6. Davet Ederiz.

52. bu Avrupa Bakanlar Deklarasyonu’nda ifade edilen ve Avrupa’nin ortak 6zellikleri
olarak kabul goren oOziirlii kisilerin toplumsal yasama etkin katilimina ve tam
vatandagligina, insan haklarina ve temel ozgiirliiklerine iliskin inanglari, degerleri ve
ilkeleri Avrupa disindaki insanlar da dahil olmak {izere herkesle paylagsmay1

7. Dileriz.

Son  olarak, Konferans’in  miikemmel  organizasyonundan ve  cOmert
misafirperverliklerinden dolay1 Ispanya’nin ilgili makamlarina tesekkiir ederiz.
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EYLEM PLANI - EK 2
Basvuru Metinleri
Insan Haklarinin ve Temel Ozgiirliiklerin Korunmasina Dair Sézlesme (ETS No. 5);

Avrupa Sosyal Sarti (ETS No. 35) ve Avrupa Sosyal Sart1 (Gozden Gegirilmis Metin)
(ETS No. 163);

Avrupa Sosyal Giivenlik Yasasi (ETS No. 48), Avrupa Sosyal Giivenlik Yasasi
Protokolii (ETS No. 48A), Avrupa Sosyal Giivenlik Yasasi (Gozden Gegirilmis ) (ETS
No. 139);

Biyoloji ve T1ip Uygulamalarinda Insan Haklarmin ve insanlik Onurunun Korunmasina
Dair Sozlesme: Insan Haklar1 ve Biyotip Sozlesmesi (ETS No. 164);

Avrupa Mimari Miras Sozlesmesi (ETS No. 121);
Avrupa Peyzaj Sozlesmesi (ETS No. 176);

Avrupa Konseyi Avrupa Sosyal Uyum Komitesi tarafindan 12 Mayis 2000 tarihinde
kabul edilen “Sosyal Uyum Stratejisi”;

Bakanlar Komitesi’nin Herkes I¢in Spor Avrupa Sarti’na dair R (86) 18 sayili Tavsiye
Karari;

Bakanlar Komitesi’nin 6ziirlii bireylere yonelik tutarli politikalara dair R (92) 6 sayili
Tavsiye Karari;

Oziirlii kisilerin mesleki degerlendirmelerine dair Sart’a iliskin ResAp (95)3 sayili Ilke
Karari;

Bakanlar Komitesi’nin aile ve is yasaminin iyilestirilmesi iizerine R (96) 5 sayili
Tavsiye Karari;

Bakanlar Komitesi’nin yliksek egitime erisim konusu iizerine R (98) 3 sayili Tavsiye
Karari;

Bakanlar Komitesi’nin bagimlilik konusu tizerine R (98) 9 sayil1 Tavsiye Karart;

Bakanlar Komitesi’nin oziirlii yetiskinlerin yasal korunmasina iliskin R (99) 4 sayili
Tavsiye Karari;

Bakanlar Komitesi’nin “saglik hizmetlerinin talepler dogrultusunda ve marjinal
durumdaki kisilere gore uyarlanmast” hususunda Rec(2001)12 sayil1 Tavsiye Karari;
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Bakanlar Komitesi’nin vatandaglarin yerel toplu yasama katilimia dair Rec(2001)19
sayil1 Tavsiye Karart;

Bakanlar Komitesi’nin kadinlarin siddete karsi korunmasina dair Rec(2002)5 sayili
Tavsiye Karari;

Bakanlar Komitesi’'nin kadinlarin ve erkeklerin siyasal ve kamusal karar verme
stireclerine esit katilimina dair Rec(2003)3 sayil1 Tavsiye Karari,

Bakanlar Komitesi’nin sosyal haklara erisim konusunda Rec(2003)19 sayili Tavsiye
Karari;

Bakanlar Komitesi’nin zihinsel 0Oziirlii kisilerin insan haklarinin ve onurunun
korunmasina iliskin Rec(2004)10 sayili Tavsiye Karart;

Bakanlar Komitesi’nin elektronik oy kullanma usuliiniin teknik, islevsel ve yasal
standartlarina iliskin Rec(2004)11 sayil1 Tavsiye Karari;

Bakanlar Komitesi’nin elektronik devlet (E-Devlet) hususunda Rec(2004)15 sayili
Tavsiye Karart;

Bakanlar Komitesi’nin yatili bakim merkezlerinde kalan ¢ocuklarin haklarma dair
Rec(2005)5 sayili Tavsiye Karart;

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin Evrensel Tasarim ilkelerinin yapili gevre
lizerine c¢alisan biitlin mesleklerin egitim miifredatina dahil edilmesine iliskin
ResAP(2001)1 sayili Ilke Karar1 (Tomar Karari);

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin “Igcerme saglayan yeni teknolojiler yoluyla
oziirlii kisilerin tam vatandasligina dogru” baslikli ve ResAP(2001)3 sayil ilke Karar;

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin 6ziirlii ¢ocuklarin ve yetiskinlerin tacize karsi
korunmasina iliskin ResAP(2005)1 say1li Ilke Karari;

Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin ozirlii kisilere yonelik rehabilitasyon
politikalarina dair 1185 (1992) sayili Tavsiye Karari;

Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin agir hasta veya 6lmek {izere olan kisilerin
insanlik onurlarinin ve insan haklarmin korunmasina dair 1418 (1999) sayili Tavsiye

Karari;

Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin “Spinal kord yaralanmalarinin tedavisi ig¢in
ortak ¢abalar” konulu ve 1560 (2002) sayil1 Tavsiye Karart;

Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin “Oziirlii bireyler i¢in tam sosyal igermeye
dogru” konulu ve 1592 (2003) sayil1 Tavsiye Karart;
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Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin Avrupa Konseyi liye devletlerinde isaret
dilinin korunmasina iligkin 1598 (2003) sayil1 Tavsiye Karart;

Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin bakim kurumlarina birakilan ¢ocuklarin
durumlarinin iyilestirilmesine dair 1601 (2003) sayil1 Tavsiye Karari;

Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin bakim kurumlarindaki ¢ocuklarin haklarina
dair 1698 (2005) sayil1 Tavsiye Karari,

Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi’nin “Oziirlii bireyler igin tam sosyal icermeye
dogru” konulu ve 1592 (2003) sayil1 Tavsiye Karart,

Avrupa Bolgesel ve Yerel Yonetimler Daimi Konferansi’nin (su andaki adiyla; Avrupa
Konseyi Bolgesel ve Yerel Yonetimler Kongresi (Kongre)) dziirliillerin bakiminda ve

rehabilitasyonunda yerel ydnetimlerin rolii iizerine 216 (1990) sayil1 ilke Karari;

Kongre nin Istihdam ve savunmasiz gruplar iizerine 129 (123) sayili Tavsiye Karar1 ve
153 (2003) sayili ilke Karari;

21 Mayis 2003 tarihli, Genglerin Yerel ve Bolgesel Yasama Katilimi iizerine gézden
gecirilmis Avrupa Sart1 (Kongre);

Avrupa Konseyi iiye devletlerinin Hiikiimet ve Devlet Baskanlar1 tarafindan, Avrupa
Konseyi Ikinci Zirvesi’nde (Ekim 1997) Strasbourg’da kabul edilen ve “sosyal uyumun
Genis Avrupa’nin en Oncelikli gereksinimlerinden biri oldugunu ve insan haklarinin ve
insanlik onurunun desteklenmesi yolunda takip edilmesi gereken en temel unsur
oldugunu” vurgulayan Sonu¢ Bildirgesi;

Sosyal Haklara Erisim iizerine Avrupa Konseyi Konferansi’nda 14 - 15 Kasim 2002’de
kabul edilen Sonug Bildirgesi (Malta Deklarasyonu);

Avrupa Konseyi Insan Haklar1 Komiseri’nin katkilari;
Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi (1989);

Birlesmis Milletler Ekonomik, Toplumsal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararas1t S6zlesmesi
(1966);

Birlesmis Milletler Medeni ve Siyasi Haklar Uluslararas1 S6zlesmesi (1966);
Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi (1948);

Birlesmis Milletler Oziirlii Kisiler igin Firsatlarin Esitlenmesine Yonelik Standart
Kurallar (1993);

UNESCO Ozel Egitim Hakkinda Salamanca Bildirisi ve Eylem Cergevesi (1994);
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8—12 Nisan 2002’de Madrid’de, Yaslhilik Konulu Ikinci Diinya Toplantisi’nda kabul
edilen Uluslararast Yaslilik Eylem Plani;

11-13 Eyliil 2002°de Berlin’de Birlesmis Milletler Yasllik Uzerine Avrupa Bakanlar
Konferansi’nin Ekonomi Komisyonu tarafindan kabul edilen 2002 Madrid Uluslararasi
Yaslilik Eylem Plant’na iliskin Bélgesel Uygulama Stratejisi;

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) - Bozukluklar, Yetiyitimi ve Engellilerin Uluslararasi
Smiflandirmasi (ICIDH) (1980);

Diinya Saglik Orgiiti (WHO) - Islevsellik, Yetiyitimi ve Saghgm Uluslararas:
Siniflandirmasi (ICF) (2001);

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam (Oziirlii Kisiler)
Sézlesmesi (No. C159), 1983 - Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam (Oziirlii Kisiler)
tizerine ILO Tavsiye Karar1 (No. R168), 1983;

Oziirlii genglerin ve ¢ocuklarm genel egitim sistemlerine dahil edilmesi konusunda 31
Mayis 1990 tarihli Egitimden Sorumlu Bakanlar toplantisinda Konsey ile birlikte alinan
[lke Karar;

Oziirliiler igin Firsat Esitligi Komisyonu’nun “Avrupa Toplulugunda Yeni Oziirliiler
Stratejisi” baglikli Tebligi (COM(96) 406 final);

Avrupa Birligi Konseyi’nin iiye devletlerin hiikiimet temsilcileri ile 20 Aralik 1996
tarihli ve oziirliiler icin firsat esitligi konulu toplantida aldig1 ilke Karari;

Oziirliilere park kartlarinin verilmesine dair 4 Haziran 1998 tarihli Konsey Tavsiye
Karar1 (98/376/EC);

Oziirliiler i¢in esit istihdam firsatlarina dair 17 Haziran 1999 tarihli Konsey ilke Karari
(1999/C186/02);

Komisyon’un Konsey’e, Avrupa Parlamento’suna, Ekonomik ve Sosyal Komite’ye ve
Bolgeler Komitesi’ne Tebligi: “Oziirliller icin Engelsiz bir Avrupa’ya Dogru”

(COM(2000) 284 final);

Istihdamda ve Iste Esit Muamele Konusunda Genel Cergeve Saptayan 27 Kasim 2000
tarihli Konsey Direktifi (2000/78/EC);

Ayrimcilikla Miicadeleye Yonelik Topluluk Eylem Programi (2001-2006) Olusturan 27
Kasim 2000 tarihli Konsey Karar1 (2000/750/EC);

2003 Avrupa Oziirliiller Yili hususunda 3 Aralik 2001 tarihli Konsey Karar
(2001/903/EC);

Oziirlii bireylerin bilgi toplumuna erisiminin iyilestirilmesi konulu, 6 Subat 2003 tarihli
ve “e-Erisilebilirlik” baslikli Konsey ilke Karar1 (2003/C 39/03);

59



Oziirlii 6grenciler igin egitimde ve mesleki egitimde firsat esitligine dair 5 May1s 2003
tarihli Konsey Ilke Karar1 (2003/C 134/04);

Kiiltiirel etkinliklerin ve altyapilarin erisilebilirligine dair 6 Mayis 2003 tarihli Konsey
Ilke Karar1 (2003/C 134/05);

Oziirlii bireylerin sosyal biitiinlesmesinin ve istihdammin desteklenmesine iliskin 15
Temmuz 2003 tarihli Konsey Ilke Karar1 (2003/C 175/01);

Komisyon’un Konsey’e, Avrupa Parlamentosu’na, Ekonomik ve Sosyal Komite’ye ve
Bolgeler Komitesi’ne Tebligi: “e-Erisilebilirlik” (COM(2005) 425 final);

Komisyon’un Konsey’e, Avrupa Parlamentosu’na, Ekonomik ve Sosyal Komite’ye ve
Bolgeler Komitesi’ne Tebligi: 2003 Avrupa Oziirliller Yili’nin uygulanmasi, sonuglar
ve genel degerlendirmesi (COM(2005) 486 final);

Komisyon’un Konsey’e, Avrupa Parlamentosu’na, Ekonomik ve Sosyal Komite’ye ve
Bolgeler Komitesi'ne Tebligi: Genis Avrupa’da Oziirlii Bireylerin Durumu: Avrupa
Eylem Plan1 2006 — 2007 (COM(2005) 604 final);

Komisyon’un Konsey’e, Avrupa Parlamentosu’na, Ekonomik ve Sosyal Komite’ye ve
Bolgeler Komitesi’ne Tebligi: Oziirlii Bireyler icin Esit Firsatlar: Avrupa Eylem Plani
(COM(2003) 650 final);

Mart 2002°de Madrid’de diizenlenen sivil toplum orgiitleri Avrupa Konferansi’nda
kabul edilen “Ayrimcilikla Miicadele ve Olumlu Eylem, Sosyal Icerme ile Sonuglanir”
baslikli Madrid Deklarasyonu;

Barselona Deklarasyonu: Kentler ve Oziirlii Bireyler (1995);

Avrupa Sosyal Taraflari’nin 6ziirlii bireylerin istthdami iizerine Deklarasyonu (Koln,
Mayis 1999);

Avrupa Oziirliller Yili Sosyal Taraflarinin Deklarasyonu: “Oziirlii Bireyler Igin
Istihdama Erisimin ve Esit Firsatlarin Desteklenmesi” (20 Ocak 2003);

8 Nisan 2003’de Madrid’de Avrupa STK Forumunda kabul edilen Avrupa Konseyi’nin

oziirliiliik konulu ve “Sozlerden Eyleme” baslikli Ikinci Avrupa Konferansi’na Avrupa
ozirliiler hareketinin katkisi.
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